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Capitolo 1PREMESSA

Letteradel Presidente

Cari sogi

nelle pagine finali del bilancio sociale del 2022 avevamo scéity:Sprossima edizione del

OAf I YyOA2 a20AIfS @2NNBYY2 O2Ay@2f 3SNB  {dzid.
a20A RA dzyl O22LISNI GAQGI &a20AFLtSeo [ O22LISN
prendono cura? Come si prendono cura deglntitma anche di loro stessi e degli altri séci?

9 f2 adSaaz2 OFLAG2t 2 N LINS YIREED indlr2 garedphzbdzt (i S
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In questo bilario sociale, oltre ad una esauriente e brillante fotografia della vita della nostra
cooperativa sviluppata con tanto impegno, professionalita e dedizitmoeerete quindi
approfonditi al capitolo sesto questi punti grazie ai numerosi scritti elaborati rebestri

operatori nei vari servizi e grazie alla testimonianza di chi ha investito molte energie nella
esperienza del laboratorio di teatro.

Mi permetto anche i@ in questa lettera di presentaziorgedi esporre un sintetico contributo

sui due punti che wggono sviluppati nelle pagine seguenti.

1. ESSERE SOCI DI UNA COOPERATIVA SOCIALE, piu precisamente della cooperativ:
sociale IL SEME

Per approfondire cosa voglia dire ESSERE SOCIO di una cooperativa sociale, credo che sic
necessario ripercorrere le origida cui siamo partiti in Italia e nel mondo. Certamente un
LJdzy 62 FSNXY2 OKS § [ffQ2NRAIAYS RSt y2aiNR S:
della Legge 381 del 1991 e conseguentemente nel nostro statuto che e stato redatto la prima
volta nel 192 (quindi un anno dopo la Legge citata) proprio come sorgente e punto di
riferimento per la vita sociale di ogni cooperatilza.legge 381 € stata la prima legge in Europa
0S LISNI ljdzSaid2 FfaONR LI S&A SdzNPB LIS Acoroedaiyf y 2 L
LINI GAOI tQSaradsSyill RA dzy GSNI 2 a233SiG2z2 R
che sondo Stato @l Privato+ SY A @ OA 28 y2NXI Gl S | 002f G f
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realta, era chiamato e si proponeva di affiancarsi allo Sta¢o prendersi cura del bene
comune, piuspecificatamente per la promozione umana di ogni donna e di ogni uomo
soprattutto, delle persone fragili.Questo soggetto (cooperativa) diventava un attore
riconosciuto dallo Stato quale alleato nel servizio ai cittadini. La Legge serviva per accogliere e
normare un movimento molto attivo formato da associazioni di volontariato e da cooperativ
di solidarieta. Il Terzo settore dunque veniva normato e definito appunto con la finalita di
operare PER IL BENE COMUHNIiza ammettere la possibilita di profitipuesta era la grande
novita per il nostro ordinamento.
Questo bene comune era ulteriormente definito (grazie a un profondo lavoro a cui hanno
collaborato associazioni e partid) £ t QF NI AO2t2 m RStfl adSaal
scopo delle coopeiah S a2O0AFt A & Af LISNR S3dzA YSy (i 2
COMUNIR! [[! twhah%Lhb9 !alb! 9 !'[[QLb¢®Dw! %L
specificatamente la legge prevedeva poi due tipi di interventi pratici distinguendo le
cooperative nel modo seguernte
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Questi principi sopra richiamati sono trascritti con le stesse parelg 2 8 § N2 & G I G dzi 2
Quindi chi diventa socio di una coopexa sociale € consapevole ¢he prima persona e
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insieme a un gruppo di segpone a disposizione le sue capacita, il suo lavoro, il suo
volontariato prima di tutto nella sua cooperatiyehe opera a favore di determinate persone

fragil), ma anche si pandentro questo movimento cooperativo che sul territorio nazionale

ha a cuore il bene della comunita intefaiventare soci di una cooperativa quindi diventa

scelta di vita e incide sulla vita personale, familiare e sociale.

Mi sembra giusto rispondere a/ur R2 Yl yYRI'Y YI LINAYI RSt wmMdpopwm
della cooperazione quando e natd®hche perché sappiamo che la nascita della nostra
cooperativa e stata immediatamente seguente alla Legbe la nostra esperienza e stata
preceduta dalle attivitd deGruppo Jonathan e che negli anni precedenti (anni X97080)

erano gia nate alcune cooperative che si definivan®2 2 LISNJ 6§ A S RA az2f A
prima erano gia state fondate cooperative da gruppi di persone con scopi di mutualita e che
erano stae riconosciute nel nostro ordinamento: queste avevano fini diversi da quelle
Ga20ALEAE YI SNIy2 OXPdziRdzZRADBQAESH R I BL KQ:
commerciali.

Risaliamo cosi al 1844, anno della nascita della prima coopefatiata in Inghilterra
RSY2YAYLlF Gl a{ 2 OA &ibanatddd Ain giup® di |Avoratiivi Bpérai BN éhe
diedero vita a uno statuto le cui finalita di fondo sono ancora oggi punto di riferimento per i
O22LISNI 2NA X Ay YizhR2a Lo NI[ALG2¢ELH/ Ni& df 2D Adidei/ LANR Y |
secoli precedentierano nate corporazioni, associazioni volontarie per la difesa dei diritti,
societa di mutuo soccorso con scopi simili.

Dalla meta del 1800 il movimento cooperativistico € una novit&lpe porta in primo piano

la finalita di un coinvolgimento diretto dei soci che diventanb G G 2 NA RANBIGA ¢ R
scelte, con il fine di condividere benefici in comube.prime cooperative si sono sviluppate
soprattutto acquistando prodotti @rezzi vantaggiosi che venivano pompratidagli stessi

soci; sono seguite poi le cooperative di consumo, le cooperative in campo agricolo e le
022 LISN}F 6ADS SRATATAS® vdzSaidsS GALRE23IAS RA O
state riconciute dai vari governi con numerosi passaggi (alcuni governi le hanno recepite e
incentivate, altri le hanno osteggiate e in un caso hanno cercato di sopprin@dey, Rl f f QA
dopo alcuni fallimenti dovuti a una mancata programmazione economicagdpecative

hanno perseguito lo scopo di creare un movimento di collaborazione, condivesgostegno

con il principio di sviluppare le attivita non solo per i soci del momento ma anche con la visione

di creare solidarieta per le generazioni future, pade le basi per la gestione di un bilancio
programmatico pluriennaldl punto che caratterizza tutte le cooperative resta comunque la
mutualita a favore dei socche si tratti di salari, di beni di consumo a costi ridotti, di sostegni
anche economici, diessere spendibili in convenzione, di costruzioni di abitazioni a prezzi
agevolati o altrX

A fronte di queste esperienze del passato, quale € stata la novita della Legge 381 del 19917
Con questa Legge Stato Italiano ha voluto riconoscere e legiferare movimento nato
soprattutto nel mondo del volontariato, stabilendo che tra le cooperative era nata la

L2aaAoAf AGL OKS fALDUMZAWMBRRS G2 0 33! I pENS |
SAGSNYLFY 1 3SaidAaz2yS RSA &S Niddttl che il bendfi€oh y & ST
originato dalle cooperativepossa avere effetti anche su chi non e spaoesta é la

Ga! ¢!'Aq{L&K9 veh HZE &GS &a2y2 £S a/hhtow! ¢L+9 {h/L
Credo che con queste premesse diveartcora piu chiaro a voi soci quanto scritto a piu mani

al capitolo 6 del bilancio sociale. Non si riesce a riassumere i numerosi e preziosi interventi dei
nosti 32 OA X LISNJ OdzA f QAYy@AG2 § 1jdzStft2 RA fS33
paginesono i termini di solidarieta, condivisione, responsabilita, fiducia, famiglia, societa,
futuro, ascolto, bellezza, impegno, sicurezza, ambiente di lavoro, ambiente curato a favore di
chi si affida a noi, sostegno ai genitori, ai fratelli, collaborazamrei vari enti, attenzione a

OKA OdzNAFY2 S | OKA f I ANI2aRyNSSWNE IGSwAAR G
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concretizzard JSNJ Y2f GA dzy2 aaidAftSé RA GAGEZIZ LISNI Odz
ancora piu belle, impegnative, appagar®,2 A y @2f ISy GA S |jdz £ Odzy 2
OFYoAlL G2 fF @GAGF 1 @2NFGADlIéd 953aSNBE a20A2
Molti evidenziandl fatto che essere sceiil A Fl RAGSY Gl NB & LINE LINRK S i
az2iG2t AySEy2 OKS LISNJ |j dzS a iaflo didavorosSrati @elfdtto | R A
OKS OA aA NBYRS O2yiliz2z OKS SaaSyR2 A&LINELNASIH
del cartellino: le mie ore di lavoro sono espressione della mia capacita e della mia
professionalitd e gia in questo sono EbcMa essendo socio ecco gheltre alla mia
professioneY S G2 Ay 342202 S YAS OFLIOAGLY £S YASCS
per la societa cooperativa della quale faccio pakMeha colpito un approfondimento trovato
su una rivista c8 R AIG&¥ di dina cooperativa sociale, dopo aver lavorato in base al
contratto di lavoro attraverso interventi a favore delle persone, mette a disposizione
G2t 2y 0FNRIFYSYGS Af adz2 GSYL}R2 S S &a&gnadl LI C
S fQFAdzi2z RSt f IEccO guhdilhehefichtedtimoriaizs dek nostrd bilancio
j dzl £ Odzy2 &A RSTFAYAAO0S aFStAOSHAISNI FEGIESNSE NI O
che si prendono cura degli spazi, si impegnano per preparamenti di festautilizzano
piattaforme e social per raccogliere consensi, per raccogliere fondi; altri partecipano come
volontari alle esperienze di uscite e di vacanze per permettere di vivere questi momenti cosi
speciali ma cosi importanagli ospit e alle loro famiglie. Quindi il socio si mette in gioco sia
nel suo lavoro diretto sia nel tempo che mette a disposizione della cooperativa.
EAYLRZNIFYGS NARO2NRINBE OKS 0Qs-voldnfaki ch®d tiios 3 2 NR |
gratuito e personbe, mettono a disposizione il loro tempo e le loro capacita a favore sia delle
persone che vengono prese in cura dalla cooperativa sia a favore della stessa cooperativa. La
collaborazione tra sodavoratori e volontari avviene sia negli spazi dei nostvigi, sia nella
gestione della vita della cooperativa e nei momenti particolari legati a feste, vaearsoie,
con risultati molto positivi.
wAf S3aSYR2 fQAYGSNR ¢AG2t2 LLL RSRAOIFG2 I A
sopraindicato, cioé lo spirito e la messa in gioco del socio cooperatore e collaboratore che sa
formare squadra, sa tessere rete, sa cercare relazioni tra tutti i soggetti coinvolti nella vita
sociale.In una cooperativa ognuno € chiamato a occupare il suogpestgni persona vale
G!bhé¢sx ySt aSyaz2z OKS Ay dzyl O22LISNI GAQlI y2
FfftQFrtftGNR® 51 f t NBaAaARSY:GS A O2yaAraft ASNARI F
z
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RFEEffF LIAAO2f 23 | flle puizie & &gl autist, futyf 2aliamd UNQ I NRrRIS (0 U
GSNXYAYA NARdzZIGAGAZT YI Ay GSNNYAYA RA dzadz 3t ;
YI 8§ a!b Latw9b5L¢hw9éd tSNJI OdzA aG[! ¢! ! ht9

ECOSTITUISCEUNAIWO { ! ¢ X dzy |l AYLINBal &a20AlfS ySt y
Essere SOCI e sapere diventare artista e artigiano (come ci ha detto nel 202 Dklpirs).

2. [ Q9{t9wlL9b%! 59[ ]! l¢eL+LCeC! Q 5L [!'. hw! ¢l
5dzNF yiS fQlFyy2 wHwnuo Af yéastoilbub priind speticbld cheNA 2
GASYS RSaAaONARGG2 ySt o0Af !l yAddhe reld@izadénte fa uedtof £ QA
punto vi rimando alla descrizione dei vari vissMti.permetto di riprendere quanto ho detto
agli spettatori e agli attori al tenine dello spettacolo:

G¢NR @2 ySi LINE3ISGdG2 RA ljdzSaid2 €1 02N G2NR:
collaborazione, costruzione di una trama e di strumenti, saper accettare i limiti e cercare di
superarli, costruire e mantenere una rete ilazioni con dinamiche di amicizia, affetto,

A2t ARINASOLD® C2yRIYSYGFrtS 8§ f QARSI RA LINRY
LINB I A dzRA T AAEY fAdz2 Ti2S I RISMR bSh bd DL! 5L %L hé¢ LISNI SO




Ecco quindi che lo spettacolo di oggi € un progette diventa momento di condivisione per
tanti: amici, genitori, ma anche per un pubblico attirato dal cast, dal contenuto, dalle novita
di questa performance.

Questo progetto oggi diventaealta visibile grazieai vostri volti, al vostro impegnaj vostri
sorrisi, al vostro e nostro coinvolgiment®ggi su questo palco, ieri nelle prove, nei pomeriggi,
negli incontri avete costruito un percorso che e andato anche oltre le vostre aspettative e si
sente che ne siete entusiasti.

Oggi ci avete proposto laprY @A &A 2y S RA jdzSadGz2 t1 02N S
OKS tQ20ASGGAG®2 & IyRIFIG2 S 0O2yiGAydz I R |

LISNF2NXYEFyOS § Lddzyi2 RA FNNAG2 S RA LI NISyI

Cari ®ci, dopo queste premesse, Vi auguro buona lettura del bilancio sociale anno 2023.

Enrico AspesPresidente



Capitolo 2: NOTA METODOI®DGI 9 ah5!' [ L¢! Q 5L !
PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

FinRI £ £ Ql8yinsiemembimt | y OA 2 ILESEMEaSiNEDANI akrdBilancio Sociale
documento volto dornire agli stakeholdeindicazionA y YSNA G2 € QF GGA DAL
ottenuti in relazione allanissionsociale.

Questasedicesimadizione del Bilancio Siate intendepertanto rendere conto delle attivita

svolte da IL SEMEocietaCooperativa Socialgal 1° gennaio al 31 dicembreZ3)

EadGlF G2 NBRIGG2 aSO2yR2 I ylde®legisRiVGIDN20T7 A ¥ |
che stabilisce per le cooperative sociali, le imprese sociali, le associazioni e tutti gli enti del
GSNI 2 &aSGid2NB f @RBilandioASEckale, RdgueldB Bobdiitee glia del
Ministero del Lavor@ delle Politiche Sociglpubblicate nella Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9
agosto 2019).

| dati contenuti in queste pagine sono stati ricavati dallo Statuto e dal Codice Etico della
cooperativa, dai verbali delle Assemblee dei Soci e del Consiglio dindsttazione, dalla
NEfITA2YS LyydzZadtS RStfQhNHIFIYyAaY2 RA A3JAfL
lavoro di ciascuna unita operativa, dagli esiti dellastomere dellaJob Satisfactiondal
databaseR St f QdzF FA OA 2 RS trazibdSchdiaBili/ £t S S RFf S NBIA
Il Bilancio Sociale € frutto di un lavoro di analisi dei dati e di confrontglitracaricat della
redazione dl Presidentejl Vicepresidente, coordinatorie alcuni operatori dei vari servjal

Servizio Prevenzione e Protezba  QdzZF FAOA 2 RSt LISNE2Y IS S f
Il Bilancio Sociale 288 a Gl 42 | LILINE @I ( 2 inKdtal7 m&yici2dZ8 Yo f S|

In questa edizionei € voluto coinvolgere i soci della cooperativa affinché ognuno potesse
AYOSNNRIIFNARA S O2yFNRBYyGFNEA O2y It A FfONR &
O02YS A &a20A &A LINByR2y2 O0OdzNI RA ofelgiPpeeindbnof 2 NP
cura non solo degli utenti ma anche di loro stessi e degli altri soci?

Ly2f GNBZ aA & RSRAOIG2 dzy2 aLI T A2 AYLRNII Y
Y2ft02 LRaAAOGAGE S AYGSNBaalylS{snsgy2dzyiad d NS
che ha coinvolto molti ospiti, operatori e volontari interni ma anche realta esterne alla
cooperativa, nonché la cittadinanza che ha risposto molto positivamente al debutto della
O2 YLJ 3y A Wbili g Btorig i6 Vidghkd presso il €atro Condominid V. Gassman di
Gallarate

Il presente Bilancio Sociale sara diffuso attraverso la pubblicazione sul sito della cooperativa
(http://www.ilsemeonlus.if). E possibile chiedere gratuitamente la stampa di una copia
cartaceascrivendo una maik ilseme.cardano@ilsemeonlus.d telefonando & numero

0331 733087.



https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/07/19/17G00124/sg
https://www.lavoro.gov.it/documenti-e-norme/normative/Documents/2019/DM-04072019-Adozione-linee-guida-redazione-bilancio-sociale-enti-Terzo-settore.pdf
https://www.lavoro.gov.it/documenti-e-norme/normative/Documents/2019/DM-04072019-Adozione-linee-guida-redazione-bilancio-sociale-enti-Terzo-settore.pdf
mailto:ilseme.cardano@ilsemeonlus.it
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b2YS RSttt QSy i ILSEMESOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

Codice fiscale 02084390125

Partita IVA 02084390125

Forma giuridica e

gualificazione ai sensi del Cooperativa Sociale di tipo A

codice del Terzo settore

Indirizzo sede legale VIA XX SETTEMBRE 46/22010- CARDANO AL CAMPO (VA

VIA BARI 6/821010- CARDANO AL CAMR@\)

VIA CARREGGIA 28/21010- CARDANO AL CAMPO (VA)
VIA DON MINZONI-21010- CARDANO AL CAMPO (VA)
+L! 5Q! b b2101CG.CARDANO AL CAMPO (VA)

Altre sed VIA ALPI AN®IA GRAN PARADISO 24/20010- CARDANO
AL CAMPO (VA)

VIA CAVALLOTT{&L010- CARDANO AL CAMPO (VA)

VIA CESARE BATTISRI1H10- CARDANO AL CAMPO (VA)
+L! 5Q! b b 21I0EICARDANO AL CAMPO (VA)

N° Iscrizione Albo Delle

Cooperative A126930

Telefono 0331733087

Fax 0331733745

Sito Web www.ilsemeonlus.it

Email ilseme.cardano@ilsemeonlus.it

Pec ilsemecardano@pec.ilsemeonlus.it

Codie Ateco 88.10¢ assistenza sociale non residenziale

3.1 Aree territoriali di operativita

La sede ditu® f S dzy A ddlla cBoperativR 8 NSEME & collocata nel territorio del
Comune di Cardano al Campo.

Neglicorso deglianni sono stati potenziati i servizi al domiciligentre, nel 2021, e stata
FGAOADIGF dzyl O2ftF02NIT A2y S 02 ¢¥di 5ettb GateRdOA | 1 )
per la cegestione di un servizio pomeridiatof £ QA Yy i SNy 2 R S@omuneéaNNA (i 2
favore di persone adulte con disabilita

La provenienza degli utensi € via via allargata nel corso degli anni e il bacino d'utenza e
cresciuto Oggi vengono prevalentemente accolti utenti residenti nel distretto di Somma
Lombardo e nei distretti limitrofiin particolare quello di Gallaratélcuni provengono anche

da fuori provinciaift modo particolare dalle provincie dlilano e Como) e dall®egione
Piemonte.

3.2 Valori e finalita perseguite
Lamissiondella nostracooperativa viene definita nello Statuto e nelle carte dei servizi come

dS3dz2SY aXAy{A9a9 Fffl LISNBR2YIlI X [ffl FI YAE
promuovere progettidi cura e di accoglienza in risposta a bisogni e necessita nelle d[verse
GF LIS S@2fdziA@S RSttt GAGlI® [ QSALISNRASYT | @,



carica di empatia ed affetti, & la cornice che permette di abbracciare la vita di dene

affidato e credere nella grande sfida di svelaajjolavoroOKS OQ38 Ay OAl & Odzy
IL SEME gestisce direttamente servizi sanitari, ssanitari ed educativi nel Comune di
Cardano al Campo, ponendo particolare attenzione alla persona disabdepscendone e

gt 2NARTTFYR2YyS €t QdzyAOAGLY 1 RAIyAlt S £S5 L
5t wnnc fQAYLISAy2 SRdzOFGAG2 aiA 8§ 2NASYdl (
f QF LISNIidzNF RA dzy ! aAf2 bAR2®

Lacooperativee statafondata per offrire un servizio a 360° rivolto principalmente alle persone

con disabilita e alle loro famiglie.

La storia de IL SEME mostra che la nostra strategia essenziale € partire dai bisogni del territorio
per sviluppare i servizi.

Riguardo ale uh it RQ2FFSNII = [[dzSaaGS az2y2 adaqrasS FA
costante con gli enti pubblici. In questo modo e possibile garantire una presa in carico
continuativa e duratura e quella stabilita che occorre per poter lavorare su un progetita.d

Negli ultimi anni, alla tradizionale collaborazione con gli enti pubblici, si sta affiancando quella
O2y A LINAGFGA o6FTASYRSY FFEYAIEASE FEOGNR S
evoluzione del sistema dielfareitaliano.

Per orgardzare le attivita sanitarie, soeganitarie e assitenziali, IL SEME Societa Cooperativa
Sociale, si ispira ai principi che sono alla base del movimento cooperativo mondiale e agisce
in rapporto ad essi. Questi principi sono la mutualita, la solidarieaddmocraticita,

f QAYLIS3Ay 2> fQSljdAf AoONR2 RSEfS NBaLRyaloAf Al
con il territorio, un equilibrato rapporto con lo Statdeeistituzioni pubbliche.

Il Seme Societa Cooperativa Socfatala il proprio opeare sul modello dei diritti umani civili

e sociali definito dalle Convenzioni ONU per le persone con disabilitaadigglii 2, 3, 5 e 32

della Costituzione Italianasule leggi nazionali e regionali che disciplinano i sistemi sanitario

e socieassisenziale, oltre chesule norme di riferimento per le cooperative sociali.

| principi e i valori a cui si ispira la nost@operativa sono indicati e meglio specificati nel

/] 2RA0S 9GA02% [LIWINRPYIG2 REffQaaSyofSl RSA

3.3 Attivita Statutarie individuate e oggetto sociale

+ASYS | dzA rt. MOggRttN FotialeP delfn@tro Statuto:

oConsiderati gli scopi sociali e I'attivita mutualistica della sode¥agonché i requisiti e gli
interessi dei soci come piu oltaeterminati, la Cooperativa ha come oggetto la gestione di
unita di offerta sanitaria, socieanitaria e sociale, anche di carattere sperimentale, di tipo
NEAaARSYTALFIfST &ASYANBAARSYITAFESS | YodzZ I G2 NR
supportoeducativo, riabilitativo, terapeutico e assistenziale a favore di persone ftagitire

ha come oggetto la gestione di quei servizi socialmente significativi che rientrano nella propria
finalita umanitaria e di servizi sociali, sanitari ed educativerati alle persone, alle imprese

ed agli enti pubblici.

I AYyGS3aANITA2yS RSttt 3SaGA2yS RSttS dzyAait
cooperativa potra gestire anche:

1) attivita propedeutiche al lavoro;

2) servizi di trasporto e pronto soccorsermieristico;

3) assistenza a domicilio e, piu in generale, ausilii presso terzi;

4) corsi di aggiornamento, qualificazione e formazione;

5) attivita di sensibilizzazione e animazione della comunita locale.

Ove non espressamente indicate nei punti precedenti, la cooperativa potra svolgere tutte le
dzf G SNAZ2NR | G0GAGAGE RAAOALI AYI UGS RETEQFNID
AYGSaANI G2 RIEITEQFNI® wmT3> O2YYIl odficaZvdfed 5 @



integrazioni, il tutto con espressa esclusione delle attivita riservate ad iscritti a Collegi, Ordini
o Albi professionali.

La Cooperativa si propone di contribuire alle iniziative degli enti locali (Regioni, Province,
Comuni), tendenti advorire l'inserimento sociale, nella comunita di appartenenza e nella
famiglia, delle persone in stato di bisogno, marginalita, infermita, disabilita, devianza, disagio
sociale a rischio di emarginazione, siano esse in eta minorile, adulta o geriatrica.

Pe lo svolgimento di tali attivit® X l& Cooperativa si avvarra, in via prioritaria, direttamente
delle capacita professionali dei propri soci lavoratori, in conformita con quanto disposto dalla
legge 142/2001 e successive modificazioni ed integrazionghré del volontariato dei propri

SOCI.

La Cooperativa potra svolgere qualunque altra attivita connessa ed affine a quelle sopra
elencate, nonché compiere tutti gli atti e concludere tutte le operazioni contrattuali di natura
immobiliare, mobiliare, industale, commerciale e finanziaria (con esclusione di ogni attivita
finanziaria riservata di cui alla legge n. 197 del 5 luglio 1991 ed ai D.Lgs. n. 385 dell'l settembre
1993 e 58/1998) necessarie e/o utili alla realizzazione degli scopi sociali, e conmsiaque
indirettamente che direttamente attinenti ai medesimi, nonché, fra l'altro, per la sola
indicazione esemplificativa:

a) assumere interessenze e partecipazioni, sotto qualsiasi forma, in imprese, specie se
svolgono attivita analoghe e comunque accessali'attivita sociale;

b) costituire ed essere socia di societa per azioni e a responsabilita limitata, anche cooperativa,
ai fini del conseguimento degli scopi sociali della cooperativa, nonché stipulare contratti al
fine di partecipare a gruppi cooperai paritetici di cui all'art. 2545epties del C.C.;

c) concedere avalli cambiari, fideiussioni ed ogni e qualsiasi altra garanzia sotto qualsivoglia
forma per facilitare I'ottenimento del credito ai soci, agli enti cui la cooperativa aderisce,
nonché a&vore di altre cooperative;

d) dare adesione e partecipazione ad enti ed organismi economici, consortili e fideiussori
diretti ad agevolare gli scambi, gli approvvigionamenti ed il credito;

e) promuovere e stimolare lo spirito di previdenza e di rispardeo soci istituendo una
sezione di attivita, disciplinata da apposito regolamento, per la raccolta di prestiti, limitata ai
soli soci ed effettuata esclusivamente ai fini del conseguimento dell'oggetto sociale; é
pertanto tassativamente vietata la raccolial risparmio fra il pubblico sotto ogni forma;

f) costituire fondi per lo sviluppo tecnologico o per la ristrutturazione od il potenziamento
aziendale, nonché adottare procedure di programmazione pluriennale finalizzate allo sviluppo
o allammodernamentaziendale, ai sensi della legge 31/1/1992 n. 59 ed eventuali norme
modificative ed integrative;

g) emettere ogni altro strumento finanziario partecipativo e non partecipativo secondo la
disciplina prevista nel presente statuto.

Tutte le attivita devono esere svolte nei limiti e nel rispetto delle norme che ne disciplinano
I'esercizio; in particolare, le attivita di natura finanziaria debbono essere svolte in ossequio al
disposto delle leggi in materia, nonché nel rispetto della normativa in tema diattiservate

ad iscritti a Collegi, Ordini o Albi professiofiadp

3.4  Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale
Non sono state realizzate attivita svoltenmaniera secondaria/strumentale

3.5 Collegamento con altri ente contesto di rifermento

Oltre che a lavorareone pergli utenti dei diversi servizi, la cooperativa IL SEME intreccia reti

con altri enti attivi sul nostro territorio.

LYFFaGaAsS LJ {9a9 O2f | aehNk AmBili teriitofiafi Xli SAAMA Q!
Lombardo, dSesto Calende e di Gallaratej Comuni del territorio, in particolare con i Servizi
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Sociali, con le Neuropsichiatrie infantili ospedaliere, con le scuole di ogni ordine e grado, con
dzy QI T ASYRI 02y @Syl A2yl (I LIS NYefdi figifdNdijzénbieht2 y S R
con diversi istituti bancari, con associazioni e con altre cooperative attive sul nostro territorio.

36 {G2NAI RSttt Q2NBFIYATTFTA2YyS

1992 Costituzione de IL SEME Cooperativa Sociale.

1995/96 Ristrutturazione e autorizzazionkel CSE (Centro Socio Educativo), in via
6/8 a Cardano al Campo, per 15 utenti adulti con disabilita grave e gravis

1998 Ampliamento del CSE per 21 utenti.

2000 Realizzazione di un CRS (Centro Riabilitativo Semiresidenziale) per ba
adolescentiaccreditato con dgr n. VII/7204 del 3/12/2001

2002 Apertura di un servizio residenziale provvisorio, prima a due, poi a qu
persone con disabilita.

2003 Inizio dei lavori per la costruzione di una Comunita Alloggio, cioe
struttura resideniale per 10 persone con disabilita.

Dicembre 2004 ! dzi 2 NAT T T A2yYyS RSFAYAGASE |t Fo
{9a9¢x aAridl + [/ FNRFYy2 Ff [/l YLREZ

2005 LYAT A2 RSA 1 @2NAX RA N a i NUziEBadzet
trasformare il CSE in CDD (Centro Diurno Disabili).

Maggio 2005 ! LISNI dzNF RSttt QlFff233A2 RA O2y JA
I Rdzft 6§S RA&AFOAfA O2y dzy LINRPASHG2

2006 Realizzazione di un servizio, dapprimanido-famiglia e poi due micronidi,
seguito della richiesta di alcune lavoratrici rientrate dal periodo di materi

2007 | 2y Oft dzZaA2yS RSA I @2NR adzZ t QSRA T

Febbraio 2008 Autorizzazione definitiva al funzionamento del CDD per 30 posti.

Febbraio 2010 Fusione dei vari servizi per la prima infanzia in un unico asilo nido con 3¢
in Via Verbano, 16 aperto ai figli dei dipendenti e alle persone del territc

Aprile 2011 Inizio del servizio di assistenza domiciliare presso la casatgv due ex
2aLIAGA RS €[} alyal NRIFEOD

Febbraio 2012 Costituzione di diritto di superficie quarantennale (finalizzato alla costruz
di un nuovo CRS) a favore de IL SEME su un terreno di proprieta del C
di Cardano al Campo, sito in Via Alpi.

Marzo 2013 LYAT A2 RSt tNR3ISOHGG2 {LISNRAYSYGl f
I FF @2NB5 RA YAY2NAE D

Febbraio2014 ! RS&aA2yS +f tAlFy2 tINGHSOALI G2 ¢
supporto alle famiglie delle persone affette da aois

Ottobre 2014 Inzio dei lavori per la costruzione del nuovo CRS in Via Alpi a Card
Campo.

Settembre 2015 Trasformazione del diritto di superficie sul terreno di Via Alpi a Carda
Campo in piena proprieta.

Gennaio 2017 Inaugurazione detuovo edificio di Via Alpi ang. Via Gran Paradiso

Febbraio2017 ¢ N} AFSNAYSyYy (i2 RSt t NP3ISGG2 { LISNA

Maggio 2017 Trasferimento del CRS nel nuovo edificio

Settembre 2017 Attivazione del Poliambulatorio fbilitativo di Comunita

Ottobre 2017 Attivazione della Piscina

NowDic 2017 Festeggiamenti per il 25° anniversario de IL SEME

Luglio 2018 FGOADIT A2y S LISNO2NRA LISNI Af a521L

Settembre 2018 Apertura di un nuovo asilo nido in Via XX Settembre, 40

[@aD
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Ottobre 2018

LYAT A2 OGOGAGAGE RSt t QI f ¢pereoBitdRriceRe?
abitativa per persone con disabiliiggd I al ClF YA It ALl all

Dicembre 2018

Intitolazione della piscina IL SEME ad una coppia di benefattori

Marzo 2019

Nomina del Direttore Generale

Settembre 2019

Attivazione del servizio di trasporto a favore di persone con disal
residenti nel distretto di Somma Lombardo

Novembre 2019

Ampliamento del numero di posti a contratto con ATS presso il CRS

Dicembre 2019

|l A2 RSt fF @2NR RA NBGS LISN O2a

Dicembre 2019

Sottoscrizione convenzione con Mutua Sanitaria Besnate

Giugno 2020

Trasferimento Poliambulatorio al 2° piano (ristrutturato) di via XX Setter

Settembre 2020

Attivazione asilo nido inclusivo via XX Settembré0 (50 posti)

Ottobre 2020

Attivazione erogazione di voucher a favore di persone con gravis
disabilita (misura B1)

Marzo 2021

Attivaziane ufficio comunicazione

Giugno 2021

Inaugurazione parc@orri Ridi Salta in via Alpi 24

Ottobre 2021

FGOADIT A2yS O2ff1 02Nl 1T A2yS 02y |

Ottobre 2021

PGOADET A2Y[S AYSNIAAM2A 2 FaIYAL | dzi2y

2022

Festeggiamenti per 80° anniversario de IL SEME

Luglio2022 Attivazione erogazione di voucher autismo

Settembre 2022 ! GGA DI T A2y S aALBRNISEt2 a/SyidNR LIS

Maggio 2023 t NA Yl NI} LIINBaSyiallT A2yS RStf2 &Lk
I OdzN}Y RSttt yS2y-AuililStor@an¥ RJF IAAR £
teatro Condominio V. Gassman di Gallarate

Giugno2023 Awvio del progettax ¢ A YS ! dzié RA OdzA | f C2y

con disabilita
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Capitolo 4: STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE
4.1  Struttura

[ Q2 NHI y A 3 BEME Yuo esBefe sthé¢matizzato come segue
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4.2  Consistenza e composizione della base sociale

Nel corso del 202il numero di soci € aumentato dib unita, per un totale d215soci. Il grafico

seguente evidenzia le varie categorie di sola ®uddivisione tra uomini (in azzurro) e donne
(in rosa):

Composizione della base sociale

volontario TR

avoratore RN

fruitore I
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
EM uF
Partecipazione dei soci (ultimi 3 anni):
Anno | Assemblea | Data | Punti OdG 8 —
'S > <
o O 5 (@]
e g o9
8% | 58
2023 | ordinaria 6/07 1. Esame e approvazione Bilancio | 34 13
31/12/2022, Relazione del Cda su
gestione e relazione del Collegd
Sindacale;
2. Nomina di un nuovo Consigliere
2023 | ordinaria 6/07 1. Esame e approvazione Bilancio Soc| 34 13
2022
2022 | ordinaria 28/11 | 1) Aggiornamento  sui  servizi  del| 34 9
cooperativa e sulla situazione econom
e finanziaria

2) Esame e approvazione dei regolame
dei depositi nominativi a risparmio d
SocCi

3)5St A6SN}Y A &aSyaa
Statuto de IL SEME

4) Varie ed eventuali

2022 | ordinaria 12/07 | 1) Esame e approvazione Bilancio | 39 10
31/12/2021 e relazioni del CdA e d
Collegio dei Sindaci

2) Esame e approvazione Bilancio Soc
2021

3) Nomina dei membri del Consiglio
Amministrazione per il triennio 2023
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20232024
Hb2YAYL I?SfoZNJEII-y
triennio 202220232024

5) Aggiornamenti sui vari servizi de
cooperativa

6) Varie ed eventuali

2021 | ordinaria | 06/07 | 1) 9 &l YS S | LILNR Gl T A 742 13
al 31/12/2020 e relazioni del CdA e ¢
Collegio dei Sindaci

2) Esame e approvazione del Bilan
Sociale 2020

3) Integrazione collegio sindacale

4) Varie ed eventuali.

4.3 Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione degli
organi

4.3.a Consiglio di Amministrazione

Dati amministratoric CDA:

Nome e Cognomamministratore Sesso Eta Data nomina Numero Carica
mandati
ENRICO ASPESI maschio | 72 | 12 luglio 2022 11 PRESIDENTE
DAVIDE GABBANA maschio | 58 | 12 luglio 2022 11 VICEPRESIDENT]
LAURA COLOMBO SPERON femmina | 49 | 12 luglio 2022 4
LEONARDO LUCARELLI maschio | 54 | 12 luglio 2022 3
ANASTASIA NEGRINI femmina | 56 | 12 luglio 2022 5
MARIA SOFIA PANFILI femmina | 48 | 12 luglio 2022 4
GIOLA ANDREA maschio | 52 | 6luglio 203 5
DANIELA FAGGIANA femmina | 41 | 12 luglio 2022 1
ALESSIFEDERICA LA MICEI femmina | 37 | 12 luglio2022 1

Nessuno dei componenti del CdA:

- € rappresentante daltra persona giuridica o societa;

- si trova in relazione di parentela con gli altri componenti;

- ricopre ruoliin comitati per controllo, rischi, nomine, remunerazione, sostenibilita

- fa parte di C.d.A. di societa controllate o facenti patitgrupp societari, in quanto IL SEME
opera come impesa autonoma

Il VicePresidente, Davide Gabbana, ricopre il ruoto di
- componente del Consiglio di Presidenza di Confcooperative Insubria
- componente del Consiglio di Presidenz&edersolidarietansubria;
- vicepresidente di Eurekg consorzio per lo sviluppo cooperativo societa cooperativa;
- consigliere del Consiglio Regionale di Federsolidarita Lombardia.
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Descrizione tipologie componenti CdA:
Numero Membri CdA

totale componenti (persone)

di cui maschi

di cui femmine

di cui persone svantaggiate

di cui persone normodotate

di cui soci cooperatori lavoratori

di cui soci cooperatonolontari

di cui soci cooperatori fruitori

di cui soci sovventori/finanziatori

di cui rappresentanti di soci cooperatori persone giuridid
Altro

R O|lO0O|0O|Rr|INjO|O|OT|B~]|©O

Il CdA e stato nominato dall'assemblea ordinariasaiil 12 luglio 2022 durain carica tre

anni, fino all'approvazione del bilancio 2D2Andrea Giola e stato eletto consigliere
dall'assemblea ordinaria dsbci il6 luglio 203.

L YSYONR RSt /2yairidatiz RA ! YYAYAAGNITA2Z2YyS
Consiglieri.

b St f QI 3f¢eénsigiodiHAmministrazione della Cooperasiva riunitol7 volte, con una
partecipazione media d€i3%

[ QF GOAGAGLE BREin Geeds s ¢ Safhfcaratenizzata da:

- analisi di opportunita di sviluppo di nuovi seifprogetti e/o di potenziamento dé
servizi esistentfVoucher autismo, misura B1, Centro per la famjdliemeAutX 0 T

- SalkYS RSA o0AflFIYyOA LINBOSYGAGA S O2yadzyiAc

- esame del bilancio sociale;

- convocazione Assemblea dei soci;

- definizione delleette di frequenza dei servizi della cooperativa;

- decisione in merito alle modalita di utilizzo del 5 per mille;

- Y2YAU2NI 33A2 O02aidlyidS RStfQlFyRIFIYSyGaz2z SO2

- definizione delle linee di credito e valutazione in meritorafiziamenti bancari;

- aggiornamento e conseguenti valutazioni in merito al rinnovo del CCNL cooperative
sociali;

- SAlLYS S FLINRGIT A2yS RSttS tAySS RA AYRA
di professionisti con incarichi di direzione sanitaréh, coordinamento, di vice
coordinamento e di referente per i gruppi di lavoro;

- nomina/confermadei soggetti responsabili per la sicurezza sui luoghi di lavoro;

- esame e approvazione del piano formativo aziendale;

- monitoraggio delle esigenze di manutenziamelinaria e straordinaria degli immobili
che ospitano i servizi della cooperativa;

- monitoraggio della situazione del parco auto aziendale

- ammissione e recesso dei soci;

- analisi dei risultati della Job satisfaction;

- confronto conf Qh NB I y A & Y 2al fiReAdi moriitaaref & dfirhplementare il
sistema di cui al D. Lgs 231/2001,
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- valutazionedecisionh Y YSNA G2 f YAIEA2NI YSyid2 RSttt
edifici di via Carreggia e di via Don Minzoni;

- collaborazione col Circolo familiare dir@ano al Campo;

- aggiornamento suiesteggiamenti del 30° anniversario della nostra cooperativa;

- RSTAYATA2YS ONRGSNR RA I @2NRB LISNI £ &/ 2

- RSTtAOSNI Ay YSNARG2 FffQlFOljdzAad2 RA AYY20

- attribuzione deleghe al Direttor&enerale e al VieBirettore Generale;

- accettazione dimissioni da parte di componente del CdA e cooptazione di nuovo
componente;

- GrtdziFTA2YA Ay YSNRG2 | f 0l Yy R®opeiaidy R 2
f2Y0FNRS¢ O05DW NONTYKHAHMU ®

4.3.b Collegio Siadgale

Il Collegio Sindacale, vitale organo di controllo che svolge anche la funzione di Revisione dei
conti, opera in stretta sinergia con il Consiglio di Amministrazibagluglio 202X QI 4 &8 SY o f ¢
ha eletto il nuovo Collegio Sindacale, compostoAtegelo Molon(Presidente), Enzio Caimi
(Sindaco Effettivo)ziovanna Alfan¢Sindaco EffettivoEmanuela Bellor{Sindaco Supplente)

e Renzo Ronz{Sindaco Supplente).

I membri del Collegio Sindacale sono in possesso delle necessarie qualifiche perericopri

f QAY Ol NAO2 o

LY YSNRG2 If Y2yA(d2Nl3I3Az2z RStftQ2NHIFIYy2 RA O2F
f QI &jiurto 8¢ lett a) del D.M. 4/7/2019¢ [ Ay SS 3JdzARI RSt o0Af | y O
LINE@SRS tf QSa0f dzaA2¥SRREt REAORAWENIREX ORI ANE DA

guanto esse, in materia di organo di controllo interno e di suo monitoraggio, sono disciplinate
dalle proprie norme codicistiche, in qualita di societa cooperative.

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2@1 NJX OF £ OF f Q2NASyYy Gl YSy (2 3A
Lavoro e delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del 31
gennaio 2019, che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui

I £ f QI déli10 @&l fd.Bys. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la
O2yasS3dsSyi I OKS ySttS 022N iABS f Q2NHI y2
bilancio sociale.

4.3.c Organismo di Vigilanza

[ QOhNBFYA&aY2 RA +A3JAfLYITl O6hRx0 KI  Fdzyl A2y
Fft QSTFFAOFOALST |ftftQ2aaSNBLyll RSt az2RSftf2
di prevenire la commissione di illeciti amministrativi e contabili, nondhéeati di cui al

Decreto Legislativo 231/2001.

9 @omposto da Lorenzo Aspg$tresidente) Rosalba Folin@ Livio Grandis. Il Consiglio di
Amminstrazione, nel 2022ha confermato il mandato per periodo 202925.

Nel corso del 202f Qh R+ Y

- sl é riunitol7 volte;

- ha incontrato il Consiglio di Amministrazioper un reciproco allineamento sulle
A0NF GS3IAS ISYSNIftA RSEflF O22LISNI GADIFIT L
ahD S LI NJIFENIYGIGANS € QF LI AOFT A2yS RSt /

- ha incontrato il Collegio Sindacalper affrontare le dinamiche emergenti
RFEffQS@2ftdzZ A2yS FAYEFYT AFNRI S RA O0Af Yy
positive che negative su utenti e operatori;
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- ha incontrato il Direttore Generale, Davide Gabbah¥jcedirettore Generale, Sofia
tFyFTAEA S Af NBFSNBY(GS RSt lperagydrhaseit G A O
adzZf £ QF yRFYSy(i2 RStflF O22LISNI GAQBIT

- KIF AyO2y (N} G2 Ay LINBaSyll S RI Npwv2i2:3
dare e riceverénformazioni in merito all@ariegate situazioni dei singoli dipartimenti

- ha preparato riunioni coi diversi reparti de IL SEME perché il personale possa conoscere
LISNB2Y |t YSYydS A O2YLRYySyidiA RStfQhRx &a2LdM
diretto, riservato e autonomp

- Ay O2ftftlFL02NITA2yS 02y Q! @b [ S2yIFNR2 [d
MOG ex D. Lgs. 231/2001,

- Af tNBAARSY(HGS RSttQhRzX [2NByl1 2 | 4LJSaAz
G2 KAAGE Sof 26Ay3Y SINRBEROI NS2 ISOEly LD X & SN
presso la cooperativa.

bStflF NBfITA2YyS 02y Of dza A I QdntiBolaricktitita éha OK A |- |
invitato il Presidente e il Direttore Generale della cooperativa a tenere costantemente
agdh 2Ny I G2 fQhR+ &adzZA FlLGOGA LIAG aAIYATFTAOFGADA
informativo imprescindibile per una compiuta ed effettiva attivita di monitoraggio

L O2YLRYySyidA RStfQhNHIYA&aY2 RA +Adfifithebe/ 1| &
NAO2LINANB f QAYOFINAO2 S y2y LISNOSLMAAaAaO2y2 | fC

44  Mappatura dei principali stakeholder

La cooperativa, con i suoi servizi e la sua attivita, opera condiverse persone e istituzioni
RSGGS &L NI I (2 NSakeHRlders Qyiasts doBgatt Bffuenzar® e/o sono
AYyFEdz2SyT FGA RFEEfEQFIANB RSttt O22LISNY A OI
Utilizzando il linguaggio diretto delle immagini, ci piace raffigurarci cosi:

La Cooperativa IL SEME vuole essere un grande albero che & germogliato dalars@iceo

Il seme
rappresentai soci
che hanno fondato

f Q2 LISNI S
partecipano alle
scelte essenziain
merito alla

BENEFATTOR! cooperativa | rami
Nf # e le foglie sono i
Fig g ToR! lavoratori e i
”T;‘e’fs” , \' volontari che,
AS5To _edali) ot P qf - nella quotidianita,
L OMONTA = ' collaborano  nei

LOCALE diversi servizi. |l

sole, cheilimina e

riscalda, € il centro

di gravita della
cooperativa:

rappresenta le

persone con disabilita, le famiglie e i bambini per cui e con cui lavoriamo. Per loro siamo nati

e per loro esistiamo. La cooperativa € radicata nella comunita locale in cui gssa@gliata.

Ly2f NBS &adzf t 2 aF2yR23I CslakeBoldéresteMidqualifafv8ig 2 O K

titolo, colorano il contesto in cui la Cooperativa si trova ad operare: i Comuni, i fornitori, le

ay.
7
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f Q! ASYyT ALl

aziende convenzionate, i benefattori, TA Yl y T Al (2 NA X
RSttt QLYy&dzoNRAF 61 ¢{0 S S 'TASYRS {20A2
Tipologia di stakeholder:
Tipologia Stakeholder Modalita coinvolgimento Intensita
Personale Il personale, in funzione del ruotwoperto | 5- Co
in cooperativa, € informato e consultato. | gestione
Alcuni operatoriconruoli di responsabilita
sono partecipi della progettazione e della
gestione dei servizi.
Soci | soci, in funzione del ruolo ricopertoin | 5-Co
cooperativa,sono informatie consultati. gestione
Alcuni soci sono partecipi della
progettazione e della gestione dei servizi.
Finanziatori Lebanche sono informate e consultate | 3-Co
Altri privati finanziatori vengonooinvolti | progettazione
nella progettazione.
Tipologia Stakeholder Modalita coinvolgimento Intensita
Clienti/Utenti (Privati) 2-
Consultaziong
Fornitori Informati e consultati per progetspecifici, | 2 -

a fronte di particolari competenze del
fornitore

Consultazione

Pubblica Amministrazione

| Comuni di residenza degli utergij ufficio
di piano di Somma Lombardo e di Gallare
t Q! ¢{ Ly anttmanatdelcansulta? \
per progetti specifici

3-Co
progettazione

Collettivita

Confronto con Enti no profit attivi sul
territorio per assistere persone con fragilit
per costruire ur‘comunita che si prende
cura di se"

3-Co
progettazione

Livello di influenza
e ordine di priorita

SCALA:;
1 - Informazione

2 - Consultazione
3 - Coprogettazione
4 - Coproduzione

5- Cogestione
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La seguente tabella sintetizza le principali forme di collaborazione con altri enti publici e privati

sviluppate nel 2023:

Descrizione Tipologia | Tipo di Forme dicollaborazione
soggetto | collaborazione
Voucher Ente Convenzione | Inserimento della CSS nelle unita
lungoassistenza CSS| pubblico RQ2FFSNIIF RSt {
Regionale
Gestione CDD Ente Convenzione | Inserimento del CDD nelle unita
pubblico RQ2FFSNIF RSt ri¢
Regionale
Gestione CRS Ente Convenzione | Inserimento del CRS nelle unita
pubblico RQ2FFSNIIF RSt {
Regionale
Gestione progetto Ente Convenzione | Prosecuzione sperimentazioni
"Cicli abilitativi" pubblico a20A2alyAldl NRS
YAY 2 N €
Piano partecipato Ente Convenzione | Prosecuzione sperimentazioni
Case management | pubblico a20A2alyAdGlNRS
autismo
Voucher a favore di | Ente Convenzione | Erogazion&/oucherSociosanitario
persone in condiziong pubblico a favore di persoe (minori adulti
di gravissime e anziani in condizioe di
disabilita (B1) gravissima disabilita
Voucher autismo Ente Convenzione | Erogazione Voucher Autismo
pubblico
Inserimenti presso Imprese | Convenzione | Accoglienzgresso il nido dei figli
asilo nido IL SEME | commerci RSA RALISYRSYyGA
ali convenzionata
Collaborazione con | Altri enti | Convenzione | Gestione condivisa del servizio
I 3a2O0AL T A 2 senza pomeridiano educativo per
+2A¢€ scopo di persone con disabilita a Sesto
lucro Calende
Collaborazione con | Altrienti | Altro Attivita di Clownterapia presso CF
GC2y RI T A2y senza Il SEME
{ 2 NNA a2 2y scopodi
lucro
Partnership con Ente Altro Attivazione di due sportelli del
Ambito territoriale di | publico e Centro per la Famiglia sul territorij
Somma Lombardo e | altro ente del Distretto di Somma Lombardo
con Fondazione senza
Centro di Accoglienzg scopo di
per anziani ONLUS | lucro
Partnership con Ambito| Ente Altro LGGAGIT A2y S RISdz 4
territoriale di Somma | publico e progetto volto alla promozione del
Lombardo, ASD associazio benessere e della qualita della vita
Giocosport, Hub del | 4 gportive delle persone con disturbo dello
Sempione, N dilettantis spet'Fro a_u_;tistiC(_) in un C(_)ntao piu
Pallacanestr&uoricino tiche ampio di inclusione sociale
e Ken Kyu Kai
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4.4.aPresenza sistema di rilevazioni di feedback

Con cadenza annuale o semestrale vengono somministrati

- alle famiglie degli utenti dei vari servizi i questionari di customer satisfaction
- ai collaboratori guestionari di job satisfaction.

Si rinvia aparagrafi5.3 e 65.

| nostri servizi sono regolarmente monitorati e controlfar verificare il mantenimento degli
standardstrutturali e gestionali richiesti attraverso visispettive.
Nel corso del 202hanno avuto luogo i seguenti controlli:

t NFaaz2 fQlaat2 yAR2 RA QAL - .- aSGG§SYONB n
mantenimento dei requisiti di esercizio organizzativi, gestionali, strutturali e tecnalégici
sopralluogo si € conclascon la richiesta di
o fornire dichiarazione di conformita alle norme UNI specifiche per attrezzature e
giochi
o installare una doccetta nella vaschetta del bagno posto al piano terra
o installare corrimani e campanello di chiamata nel servizio igienico pabidi
posto al piano terra, utilizzato anche dai visitatori
Avendo ottemperato alle richieste di ATS, il procedimento si € chiuso con la conferma del
possesso dei requisiti di esercizio.
Presso il CDD di via Bari 6/8 in data 12/10/2023, ATS Insubrftettaato un sopralluogo
per la verifica dei requisiti di appropriatezza. Sono stati verificati 5 fascicoli sociosanitari
relativi ad altrettanti ospiti e la presenza di alcuni protocolli sanitari (valutazione del rischio
caduta, gestione e controllo deigmzi di contenzione fisica, monitoraggio del dolore). La
G tdzi TA2yS 02y Of dzaAx @l SaLINBaal RI 1 ¢{ 8§
RSA NBljdzAaAdgAar 233SG02 RA OSNAFAOI £ @
Presso il CDD e la CSS in data 20/10/2023, ATS Insubria ha vddfistatio dei local
ASYAYUSNNI GA LISNI O2yOSRSNB RSNR3AF | ff Qdzi.
[ QFL dzi2NAT T FT A2yS Ay RSNR3II § adl il O2y0Sa
Presso la piscina di via Alpi in data 9/11/2023, ATS Insubria ha effettuato un
campionamento legionelk che ha dato esito negativo
t NBaaz2 Af LINR3ISGG2 G/ A0t A | 0Af A Daefiekuda Ay
un sopralluogo per la verifica di vigilanza e appropriatezza, anche con riferimento
fft QSNRIITA2YyS RSt sodtdd@iK SNI | dziAadayY2d {2y2
0 i requisiti strutturali, organizzativi e gestionali generali e specifici
o 3 fascicoli a campione relativi alla presa in carico degli utEstiata verificata la
presenza del Progetto Individuale e del Piano di intervento, il coinvolgimestto d
beneficiario e della sua famiglia, la tracciabilitd delle prestazioni erogate e la
coerenza tra i dati rendicontati e le prestazioni effettivamente erogate.
Tutti gli indicatori sono stati soddisfatti la valutazione espressa da ATS é la seguente:
GIYSS NRadzZ GF Ay LlraasSaaz2z RSA NBljdAaaAdGga 23
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5.1 Collaboratori

Il totale dei collaboratori @68 (di cuil32 lavoratori dipendentic 3 unita in piu rispetto al
2022 ¢ e 36 liberi professionistg 3unita inpidNA A LISG G2 £t QFyy2 LINBOSH

Rapporti di lavoro

libero professionale -

parasubordinato |

tempo indeterminato

tempo determinato ’

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

2023 m 2022 m 2021 m 2020

Nel 208X NA aLISGd2 FftftQlyy2 LINBOSRSYy({iSs Af ydzY€
indeterminato €& incrementato dB unita (complesivamente sono 16), quelli a tempo
determinato sonaimasti invariaticomplessivamente sonbr). Nel corso del 202sono stati

trasformati a tempo indeterminatd contratti a tempo determinato.

Specializzazioni professionali (dipendenti e liberi professionisti)

TERAPIST /A
RESPONSAB| L iSn——
PSICOLOG O
PEDAGOGISTA
OSTETRIC/A
MEDICO m——
LOGOPEDIST
IMPIEGATO I
E DU C AT O R
CUOCOm
AUTISTA m—
ASSISTENTE SOCIALE
ASA OSSN
ADDETTO SERV| i
ADDETTO ATTIVITA' MOTORIA

0 10 20 30 40 50 60
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La Cooperativa crede decisamente nella stabilita quale indice di gualitdira a dare
continuita ai rapporti di lavoro. | contratti a tempo determinato in essere sono per lo piu legati

alla sostituzione di personale assente per lunghi periodi con diritto alla conservazione del
posto di lavoro.

Anche per il 202si conferma una significativa prevalenza di collaboratori di sesso femminile
B0 RIFIG2 LINBaaz20Ks Ay@FNARFG2 NARALISGG2 €
Se consideriami dipendenti, il70% di essi & socio della Cooperatih224 rispetto al 202).

Non sono mai statigvisti ne erogati ristorni ai soci e il rapporto di lavoro e disciplinato in
modo identico per soci e non soci.

Anzianita di servizio (dipendenti e liberi professionisti)
60

50

0 III III III III

inferiore a 2 anni tra2 e 5 anni tra5 e 10 anni superiore a 10 anni

4

o

3

o

2

o

1

o

m 2020 m 2021 m 2022 = 2023

[ QSGL YSRALF RSA I @2 NI dahmin amb in pittispefiatl2@NI /| 2 2
Relativamente alla provenienza dei lavoratdr 25% e residentenel Comune dCardano al

Campog dove hanno sedguasitutti i servizi della nostra CooperativRer ulteriori elementi

si rinvia al graficgui sotto. Questi dati sono pressoche stabili rispetto agli anni precedenti e
confermano iforte legame della nostra Cooperativa col suo territorio.

Il personaledella cooperativa IL SEME €& molto qualificato: 4%66ha conseguito titoli
universitari, mentre il 8%é in possesso della qualifica di ASA e OSS.

Residenza dei collaboratori

Distretto di
Gallarate
31%

Distretto di Somma
Lombardo
39%

Altri Comuni fuori
Regione Lombardi
3% N

Altri Comuni deIIa_/ Altri Comuni della

Regione Lombardia Provincia di Varese
5% 22%
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5.2  Lavoratori dipendenti

Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario)

Occupazioni/Cessazioni:

N. Occupazioni N. Cessazioni

132 Totale lavoratori subordinati 11 Totale cessazioni anno di
occupati anno di riferimento riferimento

25 di cui maschi 0 di cui maschi

107 di cui femmine 11 di cui femmine

35 di cui under 35 di cui under 35

41 di cui over 50 di cui over 50

Assunzioni/Stabilizzazioni:

N. Assunzioni N. Stabilizzazioni

14 Nuove assunzioni anno di 4 Stabilizzazioni anno di
riferimento* riferimento*

1 di cui maschi 1 di cui maschi

13 di cui femmine 3 di cui femmine

8 di cui under 35 1 di cui under 35

5 di cui over 50 0 di cui over 50

* da disoccupatof/tirocinante a occupato

Composizione del personale
Personale per inquadramento e tipologia contrattuale:

* da determinato a indeterminato

Contratti di lavoro

A tempo indeterminato

A tempo determinato

Totale 115 17
Impiegati 105 13
Operai fissi 10 4

Composizione del personale per anzianita aziendale:

In forza al 2023

In forza al 2022

Totale 132 129
< 6 anni 48 52
6-10 anni 33 26
11-20 anni 32 40
> 20 anni 19 11
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N. dipendenti Profili

132 Totale dipendenti

1 direttrice/ore aziendale

vice direttore

8 coordinatrice/ore di unita operativa e/o servizi complessi
50 educatori
13 operatori socio-sanitari (OSS)
logopedisti/e
psicologi/ghe
7 autisti
2 cuochi/e
14 impiegati
9 a.s.a.

assistente sociale

10 terapisti della riabilitazione
10 addetto ai servizi
1 addetto attivita motoria

Di cui dipendenti

Svantaggiati
1 Totale dipendenti
1 di cui Lavoratori con svantaggio certificato (n. 381/1991, ecc)

N. Tirocini e stage

25 Totale tirocini e stage
25 di cui tirocini e stage
0 di cui volontari in Servizio Civile

Livello diistruzione del personale occupato:

N. Lavoratori

27 Laurea Magistrale

49 Laurea Triennale

24 Diploma di scuola superiore
6 Licenza media

26 Altro

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

N. totale Tipologia svantaggio di cuidipendenti | di cuiin
tirocinio/stage
1 Totale persone con svantaggio |1 0
1 persone con disabilita fisica 1 0
L68/99

1 lavoratori con svantaggio soci della cooperativa

1 lavoratori dipendenti con svantaggio e con contratto a tempo indeterminato
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Contratto di lavoro applicato ai lavoratori
Tipologie contrattuali e flessibilita:

N. Tempo indeterminato Fulktime Part-time
115 Totale dipendenti indeterminato | 44 71

21 di cui maschi 14 7

94 di cui femmine 30 64

N. Tempo determinato Fulkime Parttime
17 Totale dipendenti determinato 0 17

4 di cui maschi 0 4

13 di cui femmine 0 13

Riguardo alla ripartizione tra lavoratori a tempo pieno e gamie, si rileva che la presenza di
contratti part-time & molto consistente6,6™%6), datan crescitarispetto allo scorso anno. In
particolare:

- i1 9% del totale dei contratti € part time inferioge19 ore settimanali+1% rispetto al 202);

-i125% @622 NAaALISGG2 FEfQlyy2 1986 6&etnatal § LI NI
- il 27% e part time pr piudi 28,5 ore settimanal2% rispetto al 202).

Il 5% del totale dei lavoratori dipendenti sono intermittenti.

5.2.aStruttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica

Tipologia compenso Totale Annuo Lordo
Membri Cda Nondefinito 0
Organi di controllo Indennita di carica 3.250
Dirigenti Retribuzione 0
Associati Retribuzione 1.789.854

CCNL applicato ai lavoratocboperative sociali

5.2.bRapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipetdelberie
3,83 ¢ il rapporto tra retribuzione annua lorda massima a minima dei lavoratori dipendenti
RSt f @S¥ynicS MAALISGG2 ffQlyy2 LINBOSRS

5.2.c Assenze dei dipendenti

Andamento ore di assenza

25.000,00 23.298,57

20.000,00

16.452,30 16.044,60

15.000,00

12.609,03

10.000,00

5.000,00

2020 m 2021 m2022 m2023
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Dettaglio ore assenteismo 2023 ricovero ospedaliero

2% .
infortunio
malattia 1%

47%

22%

congedo parentale

permessi e
assenze non congedi L104
retribuite 11%
2%
altri permessi permessi
retribuiti allattamento
2% 1%

Andamento causali assenze

Ore di assenza

w
o
8

W 2023 m 2022 m 2021 w2020

53 [ I & @ 2d0lkbkorat®iSla soddisfazione per il propritavoro (Job Satisfaction)

Come ogni anno, e stato chiesto alle operatrici e agli operatori della Cooperativa di esprimere
il proprio grado di soddisfazione inerente al lavoro che essi svolgono presso IL SEME
rispondendo alle domande contenute nel questiwio diJob Satisfaction
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La prassi di raccolta dei dati

' YOKS yStftQlyy2 wHnuHo Af 1jdzSAGA2Yy I NR2 & &0L
condivisione di un link che potesse favorire da un lato la compilazione da parte dei lavoratori

S Rt @ NBI f Q SHiulvaoedd datheigl Gsultati emersi.

DI G LISNJ & dzLJS NI ( sanitarigd & decisieminarbla Seyione relativa al
Covid19 e di modificare leggermente la modalita di somministrazione attraverso la
suddivisione del questionario in due parti distinte: la prima relativa alla Cooperativa in
generale(ovvero alla mission, ai valori deakcelte operative della stegsala seconda relativa

Ff {SNIBAT A2 RA LI NISYySyi | RA 23yA I @2NI(
Servizio, lavoro di équipgper chi ne usufruiscee servizi generali della Cooperativa)

La restitumne dei risultati dei questionari € stata effettuata tramite un incontro in cui il
coordinatore/direttore/responsabile ha presentato e commentajoanto € emerspdando

ai lavoratori la possibilita di confrontarsi in merito.

| questionari sono stati sotfmosti tanto ai lavoratori dipendenti quanto ai liberi professionisti

che collaborano con la nostra Cooperativa.

Anno 202 Anno 203
Questionari consegnati 306 166
Questionari restituiti 213 113
% restituzione 70% 68%

| risultati emersi

| lavoratori potevano scegliere tra le seguenti valutazioni rispetto alla soddisfazione della voce
in esame:

- Nessuna risposta

- In disaccordo

- Parzialmente in disaccordo

- In accordo

- Piu che in accordo

- tASYlFrYSYydS RQFOO2NR2O®

Le percentuali indicate nelli S3dz2Sy G A GFo6StfS aA NAFSNARAO2Y:
RQI O0O2NR2¢3 Gt ASYylFYSYyidS RQlFIOO2NR2¢ D
Dipendenti Liberi professionisti
2022 2023 Variazione| 2022 2023 Variazione|
p-p. p-p.
Area 1. _Cooperatlva: missior 96% 9204 - 4% 98% 93% - 5%
valori, scelte operative
Area 2. S_erV|Z|o/_setto.re in cu 94% 93% 1% 96% 87% - 9%
opero: organizzazione
Area 3. S.erv_|2|o/s_ettore in cu 96% 95% 1% 99% 96% - 3%
opero: clima di lavoro
Area 4. S.eI‘VIZIO/S?IIOI’.e in cu 94% 95% 1% 93% 87% - 6%
opero: lavoro d'équipe
Area 5. Coopera_tlva: servizi 91% 89% - 204 98% 100% 204
generali
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5.4  Sicurezza sul luogo di lavormpla sorveglianza sanitaria

{FfdziS S aAOdzNBI Tl az2y2 T2y RingSytdst ttata diLIS NI f
tutelare i propri lavoratori, definiti dal D.lgs 81/08 corieitte le persone che collaborano
nell'ambiente di lavoré: quindi, dai dipendenti ai tirocinanti, dai liberi professionisti ai
volontari, dai lavoratori di pubblica utilita agli skenti in alternanza scuola lavoro Quovo
P.C.T.ORercorso per l&ompetenzelrasversali e Orientamento), ognuno viene considerato
lavoratore a tutti gli effetti.

Per garantire la salute e la sicurezza sul luogo di lavof@dperativa, come richi¢e dalla
normativa vigente, garantisce un Servizio di Prevenzione e Protezione congtstche dal
Datore di Lavoro (DL) e dal Direttore Generale (DG), anche dal Responsabile dei Lavoratori per
la Sicurezza (RLS), dal Medico Competente (MC) e dalfRebpge del Servizio di Prevenzione

e Protezione (RSPP).

[ Qw{tt X AYRA@GARdzZ (G2 yStftl LISNE2YylI RA | aLISaj
specifico di cento ore ed e stato nominato a gennaio 2023.

Durante il 2023, la cooperativa ha continuat;da formazione offerta negli anni precedenti,

con particolare attenzione ai diversi piani di emergenza e alla formazione di ulteriori addetti
Antincendio e di Primo Soccorso allo scopo di implementare le diverse squadre presenti in
ciascuna unitd operatdy con la finalitd di affrontare al meglia gestione di eventuali
situazioni critiche.

Un importante risultato riguarda la valutazione relativa allo Stress Lavoro Correlato che ha
preso in considerazione il triennio 202022 e che ha mostrato quantorischio in oggetto,
riferito alle diverse mansioni esercitate presso le nostre strutture, rientri in una fascia bassa,
nonostante venga incluso anche il periodo difficile vissuto dai lavoratori durante la pandemia
da Covid19.

{A aS3ayl f I Idntekny @ DodvdBehto d Wafitadiohefd€l Rischi di un Servizio della
cooperativa € stata aggiunta una Valutazione del Rischio per Lavoratori minorenni in seguito
all'accoglienza, per un periodo limitato di tempo, di un Lavoratore di Pubblica Utilita minore
di diciotto anni.

Si registrache, nel corso del 2023, si sono verificati due infortlidieve entitq di cui uno in
itinere.

La Cooperativa continuera a vigilare sulla salute e la sicurezza dei propri lavoratori come
priorita assoluta.

55 Attivitd formative

La formazione €& un elemento fondamentale nella vita di ogni persona, soprattutto nella vita

di ogni professionistal quale sono richieste competenze sempre aggiornate

Proprio per quest ragione, laCooperativa Il Semsviluppa ogni anno un pgrgamma di
formazione per i propri gendenti e liberi professionistirelativo a tematiche
professionalizzanti, oltre a formazione e aggiornamestibligatorisu sicurezza e privacy.

Da qualche anno, il piano formativo viene sviluppato anche grazkon.ocop (Fondo
Paritetico Interprofessionale nazionale per la Formazione Continua nelle imprese
cooperativg. La nostra Cooperativa aderisce a Fon.Coop versando una percentuale di
O2YUNROdzOA Ff €t QAYUSNY2 RA dzy T2 \p&Bost@narday | A ¢
maggior parte decosi delformatore. Sono tuttavia sempre a carico della Cooperativa i costi
relativi alla retribuzione delle ore del personale @atecipa akorso.

' YOKS 1jdzSadaQlyy2s Af LAYy 2 7T 2anNelcipdedzela LIS N
professionalita dei lavoratori, con focus specifici sui servizi di appartenenza e sulle persone
O2y OdzA 23y A JA2NY2 &aiA 2LISNI @ b2y § YIyoOli
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sicurezzaprivacy e HACCP, e la formaziomdasloratori neoassunti, nuovi addetti al primo

soccorso e antincendio.

Complessivamente sono state svolte 1.621 ore di formazione retribuita, di cui 466 ore
QAYGSNYy2 RSt LIALIYy2 72 obfededd@maridnk faRapiel 2

£ €
per f

QFlyy2 HnHo &az2y2 aidldS wmuHZo

6y St

HMTHH

S NJ

Il grafico qui sottanostra le ore complessive di formazione svolte suddivise tra formazione
professionalizzante e formazione sicurezza, corsi di cui € possibile poi leggere la specifica nelle
due tabelle seguenti.

Ore di formazione

3000
2500
2000
1500
1000

500

2021 2022 2023

B di cui professionalizzante B di cui sicurezza

Formazione professionale:

Q )
= E=
3 5 | & %
— £ 2| gel 5
5| S 3 | £35| §
g | 5| 88 2
© £ S| 2ol B
16 A m|§ur§1 op bamblno: profgssmnallta educativa nei rituali 8 2.00 Sj
del nido: bilancio pedagogico
38 A misura di bafnblno: nfl_essmr_u e prassi per il nidzodulo 11 | 350 | si
1 crescere nell'autonomia al nido
A misura di bambino: riflessioni e prassi per il nidoodulo
23 | 2 attivita creative ed espressive all'aperto perun Nidoa| 9 2,50 Si
misura di bambino
A misura di bambino: riflessioni e prassi per il nidoodulo :
35 o ) . : . 10 | 3,50 | Si
3 materiali e giochper un Nido a misura di bambino

30

R



A misura di bambino: riflessioni e prassi per il niadnodulo

35 | 4 un ambientamento "a misura di bambino” e degli adulti 10 | 3,50 Si
coinvolti (analisi critica delle prassi di ambientamento)

148 | Metodo ABA 19 | 10,50 | No
Adeguati assetti 1 2,00 | No
Aggiornamento giuslavoristico 1 6,00 | No
Aiuto, c'e un bambino che morde 1 2,00 Si
Coaching coordinatori del distretto 1 4,00 | No

26 | Comunicazione e gestione dei conflitti 17 | 1,50 | No

2 | Conoscere il propricopione educativo 1 2,00 Si
3 Coordmazpne gemtonale e mediazione familiare nel nug 1 3.00 | No
processo di famiglia

17 | Corso avanzato power pivot e power query 17,00 | No

6 | Corso avanzato excel 6,00 | No

17 | Mediazione Feuerstein 17 1,00 | No

20 Gestlor_le_o!e_l cc_)rr_ttl: a_naI|S| e condivisione delle capacita 15 | 150 | No
potenzialita individuali

12 | Gestione della tracheostomia 6,00 | No

13 | Gestione e comportamenti problema 9 1,50 | No

166 La comunicazione: sviluppo di competenze attraverso lo 21 | 850 | No
strumento dello psicodramma

6 | La manuénzione dei tasti dolenti 1 6,00 Si

16 I__e sfl_ndr_oml in CRS: dalla diagnosi al trattamento 16 | 1.00 | No
riabilitativo

36 th!ggre fa bene..Un metodo per algtgre i bambini a cresg 10 | 9,00 Sj
felici e a gestire imutonomia i conflitti

24 | Modelli abitativi e disabilita 12,00 | No

6 | Musica insieme con figuranotes 3,00 | No
Presa in carico del soggetto con disabilita: come si modi

13 | la proposta educativa a fronte di un peggioramento della 9 1,50 | No
salutedell'ospite
Progettualita e intenzionalita pedagogica nei servizi .

22 - : : ) 7 4,00 | Si
educativi, nella cornice del sistema integrat® O

8 | Qui festival dell'esserci 2 4,00 | No

44 Umanl_zza2|one delle cure: progettazione educativa e qu 11 | 400 | No
della vita

19 | Formazione uso del cloud 19 1,00 | No

6 | Vita indipendente 1 6,00 | No
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Formazione salute e sicurezza:

2 z | £ | o

© I N ©
— £ o c 9 S
s | 8 & | E2| &
2| a 5| 88| 2
o = Q v 5| 2
st ) = O o]
@) - Z O a @)
78 | Aggiornamento quinquennale sicurezza lavoratori 13 | 6,00 | Si
28 | Aggiornamento addetti Primo Soccorso 7 4,00 Si
12 | Formazione lavoratori sicurezzparte generale 3 4,00 Si
32 Formazmne sicurezza lavorateparte specifica rischio 4 8,00 | Si

medio

32 | Formazione addetti antincendiaischio medio 4 8,00 Si
60 | Formazione addetti Primo Soccorso 5 12,00 | Si
4 | Aggiornamento RLS 1 4,00 | Si
12 | HACCRigiene degli alimenti 3 4,00 Si

12 | HACCR sporzionamento 12 | 1,00 Si
Buone prassi di igiene alimentare per addetti alla

2 : . . 4 0,50 | Si

preparazione dei pasti

12 Buon(_a prassi di igiene alimentare per addetti allo 24 | 050 S|
sporzionamento

39 |BLSD 13 | 3,00 | Si

10 | GDPR 2016/679 Regolamento per la tutela dei dati 10 | 1,00 Si
lllustrazione del piano di gestione delle emergenze in vig

116 | all'interno delk strutture e delle modlita operative da 144 | 0,75 | No

attuare in caso di emergenza

31 | Piano di gestione delle emergenze e uso dell'estintore 31 | 1,00 | No
146 | Modello di organizzazione e gestione (MOG) 2023 97 | 1,50 | Si
124 | Piano Operativo Pandemico 125 | 1,00 Si

Procedure di sanificazione e detersione degli ambienti e
degli strumenti

29 29 | 1,00 | Si

5.6 Ulteriori azioni a favore dei lavoratori

IL SEMBEocietaCooperativaSocialeda diversi annoffre ai propri lavoratori dipendenti e liberi
professionisti le seguenti opportunita:

1) Servizio mensa aziendale gratuita
CAY RI f &sudayivitd, IK SEMR Bafofferto gratuitamente ai propri operatori il pranzo
preparato dalla cucina aziendal€ ly @éd totale degli operatori beneficia duestoservizio
cheimplica la preparazione e la somministrazione di citr88 pastial giorno. Il costo delle
a2tS YFGSNRAS LINAYS 0Sal0ft dzRSyR2 Af 02adG2 RS
quantificabile approssimativamente im Zpne F LI ad22X OKS O2NNARAI
complessivi al mese.
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2) D2y G2 LISNI fHa AFINS [[VASRA o Uit t{QSYS¢
Ogni operatoredellac2 2 LISNJ G A g OKS A&aONAGS A LINBDLINA
beneficiaredi unosconto di circa il 40% sulle rette di frequemaansili
b St f QI 3/¢i@eraton ftra dipendenti e liberi professionishanno beneficiato di tale
sconto che ha comportato per la nosttaoperativa un mancato introito netto pari ad oltre
8.200e @

3 P2yi2 &dzZ £ S GFINAFFS RSt t2ft Al YodzZ | G2 NR 2
Anche presso il Poliambulatorio di Via XX Settembre sono previste defle éayevolate per
gli operatori e i famigliari conviventi; piu nello specifico, i lavoratori possono usufruire di uno
sconto del 10% sul tariffario delle terapie e di un prezzo agevolato per le visite fisiatriche.

57 Volontari

GLE @2t 2yaFNRAFG2 8§ dzyl &A0GNI2NRAYINRF Sy SNH]
del tempo e le sue difficolta. Rinsalda i legami tra le persone, e vicino a chi si trova nel bisogno,
NARdzOS A RAGINAR a20A1f BYADINE Xdz2 &S oX @l OO0OB AT |
LINE @I RSEEQAYLRNIFYTF S RSt O2N}33A2 RSA O
provocata dalla pandemia. | volontari sono stati in prima fila, accanto a medici e infermieri,

nel prestare cure ai malatighsostenere chi & rimasto solo, nel costruire connessioni laddove

tanti rischiavano di venire esclusi. Il rispetto dei diritti e delle liberta della persona, nella
solidarieta, € il patrimonio piu prezioso che dobbiamo trasferire alle nuove generaziani: e
questo patrimonio i volontari contribuiscono con passione e ideali, con la forza della loro
GSaldAY2YAL YT & OXBE& D

Parole che il Presidente della Repubblica, Sergio Mattarella, ha dedicato il 5 dicembre 2021,

in occasione della giornata mondiale del orghriato, ai quasi Smilioni di italiani che si
spendono gratuitamente per il prossimo.

| volontari rappresentano una risorsa basilare anche paotaraCooperativa consentendole

di offrire, a chi beneficia dei servizi, un livello qualitativo di drarga superiore a quello

imposto dagli standard normativi; i nostri volontari donano parte del loro tempo, le loro

energie e competenze con impegno, continuita e costanza, diventando, cosi, importanti per i

servizi in cuoperano; donare itempo ha un vabre prezioso: tempo di fare delle cose insieme,

dove non importa cosa si fa, conta dbesono i per te; tempo per una risata; tempo da

dedicare ad un caffé insieme e, soprattutto, tempaascoltosenza giudizio e, ancora piu

importante,senza pregiudiai

La relazione che scaturisce fra gli ospiti della cooperativa e le persone che si spendono

gratuitamente per loro, riconoscendo il valore di ciascuno, integra gli interventi degli operatori

professionali, soprattutto attraverso gli speciali livelli diieizia che in essa si sviluppano e

che regalano momenti di preziosa quotidianita.

Anche un aiuto donato per un breve periodo di tempo consente alla cooperativa di ridurre la

necessita, in alcune situazioni, di fare ricorso ad eventuali maestranze egpsamesempio

per piccoli lavori di manutenzione), consentendo, quindi, un risparmio di tipo economico;

LISNI Fyd2 f Q2LISNIF RSA @2t 2y il NAR I @nBdthddzNBE 6 NEF

Durante il 2023z { 2 OA +2f 2y (i NA Rdftifi 6oho sta®@Pcogbshddivisk @1 &

- 35 si sono resi disponibili a offrire la loro preziosa collaborazione nel campo
assistenziale per un totale di 445 giorni (314 nel 2022): le ore effettuate sono state
MPpcdIpn I FNRYGS RA mepmcd agdg2tasS yStfQl
- p G2t 2y0FNAR KlFEyy2 O2fflo0o2NlrG2 ySA aSND;

questione sono stati offerti 188 giorni di attivitd per un totale di 487 ore (163 giorni,
invece, nel 2022 per un totale di 617,75 ore);
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- 3 soci hanno collaborato nedwizio di manutenzione per un totale di 63 giorni (87 nel
2022; 232,75 ore nel 232; 4160re nel 2022);
- ¢ 420A Klyy2 O2yiGNROdzAG2 Ff€t QSFFSGhdz T A
presenza (233 nel 2022) (363,50 ore nel 26331,50 nel 2022)
Inoltre, sette volontari hanno collaborato per una settimarmurante il soggiorno estivo,
tenutosi nel mese di giugno, presso il Villaggio San Paolo a Cagaltiscinque hanno svolto
la loro attivita durante il periodo di vacanza presso GagnoiBg @émpre per una settimana
nel mese di luglio.
Come tutti gli anni, i giorni del soggiorno estivo sono estremamente intensi (ed altrettanto
stimolanti) per i volontari impegnati: anche se si tratta di un breve periodo, questa esperienza
e in grado di costire forti legami di affetto reciproco tra i nostri ospiti e i volontari.

Il contributo prestato dai volontari & totalmente a titolo gratuito e non viene erogato alcun
rimborso spese.

Ly O2y Ot dzaAz2y S Ay dzyl &2 OAa Silagante, yvolahtmatof QA y
NI LILINBaASyidl dzyQ2LILIR2NIdzy At LISNI LINR Ydz2z SNB
reciproco; in un'‘epoca in c8pesso siamo troppo concentrati su noi stessi e i nostri bisogni, il
volontariato ci permette di guardare al th del nostro piccolo mondo e di fare la differenza

nella nostra e nella vita degli altri.

5.8 Tirocinanti

Il tirocinio formativo € un'importante opportunita per giovani studenti o neolaureati di
acquisire esperienza e mettere in pratieaconoscenze apprestirante il percorso di studi;

si tratta di un vero e proprio periodo di formazione in cui i tirocinanti hanno la possibilita di
lavorare all'interno della cooperativa per un determinato periodo di tempo.

Durante il tirocinio formatie, i partecipanticollaboranocon i professionisti del settore e
vengonocoinvolti in progetti concretthe permettono loro di attuare le conoscenze teoriche
acquisite durante gli anni di studio: in questo modo, i tirocinanti possono sperimentare sul
campole diverse dinamiche lavorative eguisire competenze specifiche

bSt O2NER2 RSffQlyy2 HnHtotdlel25 tito2id fd8ndilvij siad I K
curricolari che relativi a progetti di alternanza scul@aoro. Piu nello specificasono stati

attivati ventitirocini curricolari inerenti diversi corsi di laurdaoltre, tre studentidelle scuole

superiori hanno svolto un periodo di alternanza scdola @2 N2 LINBa a2 S RAGS
della nostra cooperativa due studenti delle superiori hanno invece svolto tirocinio a seguito

di provvedimento disciplinare derivante da sospensione.

A ciascun tirocinante e stato garantito un supporto per le pratiche relative alla stipula della
convenzione e del piano formatiwadividuale e un affiancamento da parte di un tutor interno

cui fare riferimento per lo svolgimento delle proprie mansioni.
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6.1 Le attivita

In questa sezionevienelascidao spazio, innanzitutto, alla descrizione deboratorio teatrale,
esperienzahe ha contraddistinto il 2023e&he ha coinvolto molti ospiti, operatori e volontari

interni ma anche realta esterne alla cooperativa, nonché la cittadinahzsha risposto molto
positivamente al debutto della compagnial. ¢ SICH B8R BASAAY Al IIA2E
Condominio / V. Gassman di Gallarate, il 21 maggio202®2y 2 aLISGdl O02¢ 2
hRA&ASIE HE

Inoltre vieneRSaAaONA GGl € QFrGOGAGAGLE &a@2ft 41 ySA @ NJ
particolarei nostri soci affinché ognuno potesse interrogarsi e confrontarsi con gli altri sul
AAAYATFTAOLFIG2 RStEfQSaaSNB a20A RA dzyl O22LISNI
f 2NRP GLINBLINASGtLeé OKS & 1 O22 LIS N@niirhahcie O2 Y ¢
di loro stessi e degli altri soci?

LYFAYS @ASYS RIG2 O2yi(i2 RS3ITA dzf GAYA S@GSyidaAa

6.1.aLaboratorio teatraléX andiamo in scenal
6.1.a.1.Progetto e regia

Il Teatro € un'arte millenaria che continua a svolgere un ruolo fondamentale nella nostra
a20AS0tyY aLlSaaz air GSYRS I O2yaARSNINI2 YSN
essere una "scuola" per l'uomo, per le sue possibilita espressive edven®ipuo offrire

diverse opportunita di interpretazioni e punti di vista "laterali" della realta che ognuno di noi
vive; e, inoltre, da sempre consideratm luogo di unione e inclusivita, in cui persone di
diverse provenienze e con differenti abilitd goso incontrarsi e collaborare per creare
spettacoli coinvolgenti e stimolanti.

Il nostro progetto di laboratorio teatrale, aperto a tutta la cittadinanza, ha visto come
protagonisti, nel 2023, 33 attori con disabilita, 22 tra educatori e altri operatetiad
cooperativa, 24 volontats dzy I RSOAYyl RA | fftASOA SR chyasS3
[ QF NI S O s acdoman&i@allh gagsione per il teatro e la recitazione. Obiettivo del
progetto e stato quello di realizzare una performancettai di alto valore qualitativo, dando
comunque grande rilevanza al percorso di preparazione dello spettacolo, non solo dal punto
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RA gAaiGl RStftl NBOAGITA2YS S RSt Y20AYSyi(z2
creazione di accessori.

E frequente che laboratori teatrali vengano proposti a persone con disabilita in contesti
RSRAOFGAZ O2y FAYIFIftAGL NRIFIOATAGIGABS 2 RA
progetto é stato, oltre a quanto appena descritto, anche quello di penad un evento prima

di tutto culturale ed artistico, aperto a tutti, in cui si mettessero in gioco le potenzialita e i
talenti dei partecipanti e che fosse basato sulla partecipazione e collaborazione effettiva di
tutti i soggetti coinvolti.

I £ £ QA delicdriidgt@ laboratoriale, svoltosi ogni venerdi pomeriggio dalle 14.15 alle
15.45/16, in uno spazio apposito esterno alla cooperativa e fruibile da tutti in quanto privo di
barriere architettoniche, sono nate e cresciute, nel tempo, dinamiche di s@tdadi affetto

e di amicizia fra i partecipanti; durante il percorso sono state sviluppate doti creative e di
determinazione e sono state incentivate diverse capacita, tra le quali quella di utilizzare |l
linguaggio del corpo (nel rispetto delle possiaik dei tempidel singolo partecipante), di
osservare alcune regole, di sviluppare la socializzazione e lo spirito di collaborazione e di
accettazione reciproca e, soprattutto, di vivere tutto con grande divertimento.

Gli attori con disabilita sonstati accompagnati (sia a livello fisico che verbale), in ogni
momento del laboratorio e, al termine del percorso, in scena, dalla guida attenta e costante
degli operatori di riferimento che sono intervenuti, di volta in volta, per aiutare le persone
coinwlte a realizzare le indicazioni sceniche provenienti dai conduttori del laboratorio e registi
dello spettacolo.

lfflF olFlasS RSt y2adGNRB LINR3ISGH2 OA 8§ f QARSI |
LINBIAdZRAT A2 O6Af GSI GALPh €8 LIBMND StOd253F SHS 8 0F h .
pensato di proporre lo spettacolo, risultato finale del laboratorio, non limitando la platea alla
partecipazione di parenti o conoscenti ma raggiungendo un pubblico piu:vagioma dello
spettacolo "PinoccBi X / KS hRA&A&4SIHbX Ay FlLOaaA=E & adl dt

il teatro Condominio Vittorio Gassman di Gallarate che ha una capienza di circa 650 posti, tutti
occupati (sold out!) da spettatori entusiasti.

Come dicevo descrivendo il progettbobiettivo principale che, da conduttori, Giamo
prefissati e stato quello di portare in scena un vero spettacolo, curato sotto tutti gli aspetti,
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che mettesse in risalto le potenzialitd di ciascuno e che dimostrasse quanto le diversita
costituiscano ua risorsa e non un ostacolo: i dialoghi, le scene e le coreografie sono stati
studiati con attenzione per valorizzare le peculiarita di ciascun interprete, dando vita, cosi, a
uno spettacolo unico ed emozionante.

Cio che mi ha colpito particolarmente diegta fantastica esperienza e stata la capacita di
tutti gli attori di superare insieme, con grande determinazione, le sfide che, di volta in volta,
sisono presentatel'arte si e rivelatagcome sempreun ponte capace di unire mondi diversi,

di abbatterebarriere e di mettere in luce le abilita e le verita di ciascuno.

Potete immaginare quanta emozione abbia comportato il condurre un progetto come questo:
vorrei esprimere tutta la migratitudinead Emanuelegltro registadello spettacolgagli attori

e acrobati ai tecnici, agli educatori e a tutti i volontari che, a vario titolo, hanno fatto parte di
guesta esperienza straordinaria: la dedizione, la determinazione e la gioia espresse durante la
preparazione dello spettacolo sono state incredibili. Igpessi e le conquisteoncretizzatesi
durante tutto il percorso creativo, sono la dimostrazione tangibile di quanto il teatro possa
essere un veicolo di crescita personale e di superamento dei propri limiti: € meraviglioso
constatare, ogni volta, come ilJF £ 024 0Sy A 02 UGNF AaF2N¥A f QA YL
momenti di magia e di emozioni davvero uniche!

Un grandissimo ringraziamento a tutti coloro che hanno preso parte a questa avventura
straordinaria e a tutti gli spettatori che con noi hanno risos@mo commossi e ci hanno
sostenuto ed applaudito con grande entusiasmo!

Di seguito vengono riportati pensieri e riflessioni di alcune persone che hanno partecipato al
laboratorioteatrale

6.1.a.2. La parola al C.D.D.

[ 2 aLISGiFO02t2 bt Ay200KA2 OKS hRA&aaSlbz FyRE
di un lungo percorso dedicato alla teatralita che affonda le sue radici gia diversi anni fa, fin
dalla nascita della cooperativa "ll Seme" che ha da sempre sdsterappoggiato questo tipo

di progetto.
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La partecipazione a questo laboratorio, che come risultato finale ha portato alla realizzazione
del nostro spettacolo teatrale, ha significato per tutti i partecipanti, in modo sempre attento

e partecipe, mettersialla prova sotto diversi punti di vista, ognuno contribuendo con le
proprie caratteristiche e qualita.

Lo spettacolo realizzato € il risultato di un importante percorso educativo che ha richiesto
diversi mesi di impegno, costanza e fatica durante le @réMaboratorio ha rappresentato,

inoltre, un'opportunita per mettere in contatto realta diverse del territorio che hanno
collaborato insieme per la realizzazione del progetto, grazie al lavoro di squadra dei registi,
degli operatori presenti e dei voltari che si sono messi a disposizione.

Il nostro percorso non si é fermato &l ghaggio, ma continua con l'inserimento, in vista delle
FdzidzNBE NB LI AOKSZ RA ydz2@A LI NISOALI yiGA OKS
crescita.

Ringraziamo léstituzioni per il sostegno e le nuove opportunita offerte per continuare questo
cammino.

9Q ANITAS FffS LISNEAYSI tAXS LAF T vii2S I S N@S {LONS yLB S
il meglio delle sue caratteristiche: e luogo privilegiato detbangnicazione e soddisfa il
oAdA23dy2 LINPF2yR2 RSfftQSalLINBiaarzyS RA aSs RS

6.1.a.2. La parola al C.R.S.

A settembre 2022, come C.R.S., abbiamo ricevuto la richiesta di prendere parte ad un progetto
GSFGNY €ST yS3ItA df GAYA FYyyA | @S@FY2 FlLdG2
NAFOATAGEGADSET LINRPLRYSYR2 | avoltdlperd, §i pehsad in S N 7
grande!

Abbiamo individuato un gruppetto di sei ragazzi con qualita differenti e molteplici obiettivi da
raggiungere e abbiamo pensato di iniziare con loro per capire come avrebbero reagito, senza
avere la pretesa di portariul palco.Dopo alcune settimane, I'obiettivo era individuare un

ruolo secondario per coloro che mostravano predisposizione e, per chienarssntiva, offrir

loro un'opportunita di crescita e di socializzazione con le persone che incontravamo nei
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venerdi, durante il laboratoridGettimana dopo settimana il ritrovo del venerdi si e rivelato un
piacevole appuntamento: abbiamo visto alcuni ragazzi che inizialmente si mostravano
bloccati, non riuscendo a parlare o a mettersi in gioco, arrivare a chiedere di ricoprire un
determinato rwlo per posizionarsi in prima fila; oppure altri ragazzi, con il timore per i

LI ff2yO0OAYAS FOOSUGUINBE S OAOBSNBE O2y SyddzaAl 3
Qualcuno, dopo i primi mesi, chiedeva di ascoltare le canzoni dello spettacol® reldempo

libero, sia al Centro che a casa, cimentandosi, autonomamente, nelle prove; un ragazzo con
difficolta di coordinazione e movimento ha imparato una coreografia, altri sono riusciti a fare

j dzSt t I aidsSaal O2NB23ANI FAIOZ2 VI & DISRED| K2 NB QF 3
compagno.

Tutto questo e stato possibile grazie al percorso fatto da ogni ragazzo e al grande lavoro di
sinergia tra i registi, i tecnici professionisti e gli educatori presenti.

Si e creato un ambiente accogliente e faané nel quale il benessere dei ragazzi, con i loro
bisogni e le loro fatiche, fosse la priorita: erano le esigenze di scena ad adattarsi ai bisogni dei
nostri attori.

/' A LIALFOS O2yOf dZRSNBE O2y ddzyl AYYlF3IAYySE RSt
sentendosi ormai parte della compagnia teatrale, si sono messi al fianco di un attore di un
altro Centro che, con il loro supporto, € riuscito a raggiungerli in autonomia fino al centro del
palco.

C2NRS 8§ LINPLINRAZ2 |jdzSai2 indgazal &spidch@il voldrnan2ndd JINS L
a guardarli da dietro le quinte.

cOMPI dod [ LI NREIF Ff LINRPISGG2 ab2A 02y =+2ié

Lt f102NI0d2NA2 & aidld2 | 002tG2X AyATAlLfYSyY
spettacolo, come era gia stato fattg’i LJ- a &l 62X y2y OA aiA AYY!
spettacolo in un grande teatro!!!

Una volta compreso il valore del progetto, sono sorti dubbi dovuti al timore relativo al grosso
impegno che veniva richiesto: spostarsi ogni venerdi da Sesto per recasilan€ per il
laboratorio, organizzare i trasporti per le prove fissate in alcune domeniche pomeriggio a
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ridosso dello  spettacolo
coordinarsi per una prova general
in teatro a Gallarate;
confrontandoci con i conduttori
registi dello spettacolo, espemdo
le varie difficoltd legate agl
spostamenti da Sesto a Cardan
abbiamo concordato di pote
partecipare al laboratoridre volte
al mese e di intervenire solo a du
prove domenicali.
¢ dzi G 2 f QA YLIS3
notevolmente ripagato in termini di
soddisfaione e  gratificazionegs
personale degli utenti e volontar
che hanno partecipato al
laboratorio.
5dzN> yiS fQlyyz2 §
notato un percorso di crescitge
personale da parte degli utenti
partecipanti.

Qui di seguito alcuni liberi pensieri:

Andrea: & a é piaciuto partecipare al laboratorio di teatro; nello spettacolo, il mio ruolo e

stato quello del braccio destro di Mangiafuoco. Devo dire che in sala trucco mi sono
SY2T A2yl G2 S YA az2y2 | yOKS dzy LR2Q &Lld@dSyidl
I OFdzal RSt fF LI NNHzOOF S RSttl o6FNDBI fdzy3al
LINE @S | @S@2 GFydGS LI dzZNB Yl LA S K2 adzZJN
sono riuscito persino a camminare sul palco da solo!

Paola:a f t QAYAT A2 RSEfS LINRPGS RA (GSFGNR y2y NAd
la voce talmente bassa che nessuno riusciva a sentire; poi ho preso coraggio e, alla fine, ce
f QK2 Flradlo Lf IA2NYy2 RSté 2 aLSaal 02t 2 YA 3

Emanele: & a & piaciuto
tantissimo e spero di farlo
ancor& @

Sandra: @ a €& piaciuto
moltissimc.

Filippo:a a é piaciuto ed e
stato emozionante essere
protagonista sul palcd

Marisa e Lella (volontarie):
arbpegnativo e faticoso
ma non avremmo mai
pensato che venisse cosi




bene e che fosse cosi bellg
Bella la presenza e [
partecipazione di diverse
associazioni del territorio ch
hanno rappresentato tante
realta diversé @

Lorella (volontaria)& wando
abbiamo iniziato non pensavag
che fosse una cosa CoOj
importante e non avrei mai
immaginato che gli utenti
riuscissero ad imparare |lé
loro parti e le canzoni. Song
sbalordita e meravigliatafs
dalle capacita dimostrate
dagli utente @

cOMPlI dnd [ WBANRfF | a52L12 RA

5A aS3dzA G2 @Sy3d2y2 NALRNIFGA A LI NBNR RSt S
durante i momenti in preparazione allo spettacolo di Pinocchio sia durante la messa in scena
dello spettacolo stesso, soffermandosi su cio che site gipercepito di e stessi e cio che si

§ LR0dzi2 23aaSNBIFNBE S LISNOSLIANSE RSA LINPLINR d

Nicole:d"attivita di
teatro e stata molto

utile nel percorso
verso l'autonomia

degli utenti del

DdN, anche se |l
motivo  potrebbe

non apparirechiaro

a un primo sguardo.
Questo perché
l'attivita  teatrale

puo facilmente
sembrare un
momento di svago e
leggerezza, cosa
che, in parte, €, ma, se osservata con piu attenzione, ci si rende conto che in realta € una
palestra di vita. A tutti i partecipakt § aidl G2 OKASAaAG2 RA YSOdSNH
seguire dall'inizio alla fine una storia con tanti risvolti sul piano emotivo, di ascoltare gli altri e
aspettare il proprio turno prima di dire una battuta, di usare il corpo e la voce per prend
parte a coreografie e dialoghi. L'attivita si € quindi rivelata molto arricchente sul piano della
crescita personale; ha inoltre facilitato l'interazione con persone sconosciute poiché Il
contesto era sempre percepito come sicuro e I'esplorazione enadgfacilitata e alimentata

da tutti verso tutte.
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Chiara: Lo scorso
anno non ho quasi
mai avuto occasione
di partecipare
personalmente
FffQFiGAD
ho vissuto il
momento della
rappresentazione da
Spettatrice, nel
pubblico. Tuttavia,
pur ron avendo g
partecipato
direttamente, ho
ascoltato Spesso

racconti dei nostri ospiti relativi alle esperienze vissute e alle emozioni provate durante il
laboratorio e nel giorno dello spettacolo; ho capito quanto, per quasi tutti gli ospiti del DDN,
la partecipazione a questa attivita rappresentasse un mettersi alla prova e piu volte mi sono

davanti a tante persone ma, pea Imaggior

con il suo importante contributo

scelto di lasciarsi coinvolgere, s@aNo

secondo le proprie potenzialita e disponibilita.

Una scelta coraggiosa, conoscendo la storia di ciasq
e avendo in mente le fatiche e paure che ognuno di I¢
aidl LINRGFrYyR2 TR FFTFNRYGI
chi era gia in cammino, dunque,séato contagioso, al
punto da convincere altri ad unirsi al viaggio!

Alessia: d'esperienza teatrale & stata sicuramen
arricchente sia dal punto di vista personale

professionale, sia per cio che ho potuto osservare

ragazzi. Coinvolgere ogni osgitiascuno con le proprie
capacita, ha fatto si che lo spettacolo non fosse solo
momento di svago, ma anche un'opportunita p&s
sperimentarsi e mettersi in gioco di fronte alla novits
Nei ragazzi ho visto la gioia e la voglia di cimentarsi§
laboratario, sentendosi, fin da subito, parte integrant

42

stati descritti sentimenti vissuti da ciascuno:
ognuno ha espresso di avere provato una forte
SY21 A2yS S FT3AAGFT A2yS |

Federicad QSaLISNASYyT | RSt
e nata come oasione di forte inclusione e si &
rivelata tale anche dopo la realizzazione dello
spettacolo: alcuni giovani che nel 2022, per
diversi motivi, avevano rifiutato la proposta,
j dzSaGQl yy23sz 02y f I NALNE

parte di loro, ha prevalso il senso di eccitazione
yStftQSaaSNB LI NIS RA
importante, in cui ognuno si € messo in gioco

lj dzl
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del gruppo di attori; questa gioia € stata evidente anche nei momenti in cui coloro che
partecipavano al percorso teatrale raccontavano ai compagni del gruppo, che inizialmente
non avevano aderito alla progta, la loro emozionante esperienza, suscitando in loro la
curiosita di partecipare e portandoli a decidere di unirsi alla ripresa del laborgsatiottobre

2023) Dare ai ragazzi I'opportunita di far parte del gruppo teatrale ha certamente favorito la
loro crescita personae

6.1.bl servizi semiresidenziali
6.1.b.1 Centro Diurno Disabili (CDD)

CDD 2023 d.&ccoci di nuovo qui a fare un bilancio del nostro anno trascorS@®Bl

E stato un anno sereno in cui abbiamo
continuato a proporre le attivita gia
consolidate, arricchite ed innovate con nuovi
spunti ed accorgimenti per renderle sempre
accattivanti e meglio fruibili da tutti i
partecipanti.

Abbiamo cercato di incrementare occasioni di
inclusione sociale attraverso diverse modalita e
proposte: ad esempio, da diversi anni
manteniamo una collaborazione con un CSE di
Vanzaghello ed insieme, lo scorso settembre,
abbiamo offerto ad alcuni ospiti di entrambe le
realta educative la possibilita di partecipare ad
un laboratorio musicale in prancia di Trento,
023t ASYyR?2 f Q2001 axz2ys
weekend insieme.

Abbiamo mantenuto, per entrambi i gruppi del
y2aiNR /553 fQlFIO0GADAGL
piscine e il soggiorno estivo che, da qualche
anno, e stato diversificato, affiancandolaal
a02NAROF LINBLRAaGE RSt Yl
montagna per alcuni ospiti che ne possono
maggiormente beneficiare.
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Nell'anno appena
trascorso, abbiamo anche
avuto occasione, §
all'interno del progetto di
sviluppo delle capacita |
espressive, di esporre
quadri realizzati dagli
ospiti sia alla festa delle
cooperativa, sia alla feste
autunnale di Cardano e d
andare, sempre con i
nostri artisti, a visitare il
Museo Maga di Gallarate
in occasione della mostra di Andy Warhol.

Abbiamo continuato i percorsi inizian passato e soprattutto abbiamo goduto del momento
dell'attivita teatrale, condiviso con altre realta della cooperativa e con amici e volontari che si
sono occupati di dar vita ad uno spettacolo unico ed emozionante sia per chi vi ha partecipato
attivamente sia per chi vi ha assistito; con la replica proposta, c'é stata inoltre la possibilita di
inserire ospiti diversi, 0 con nuove interpretazioni.

Il CDD é composto da operatori con varie professionalita che hanno deciso di abbracciare la
missione deH cooperativa, diventandone, per la maggior parte, soci. In un clima di
collaborazione, ognuno cerca di portare il suo contributo con I'esperienza acquisita negli anni
in questa realta o in altre situazioni lavorative.

Gli obiettivi che ci proponiamo pérmprossimo futuro sono legati alle famiglie, all'incontro con

i genitori, proponendo piu occasioni di scambio e aggregazione: speriamo di riuscire
nell'intento e di potervelo raccontare nel prossimo bilancio sociale. A presto.
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6.1.b.2 CentroRiabilitativo Semiresidenziale
Prendersi cura di una Cooperativa che cresce

Gt NSYRSNEA OdzNI} RA dagnifica/o@dpards didinsérvizio sviippstosiO NB &
progressivamente, grazie al sostegno di operatori, volontari e soci che si adoper
quotidianamente, per il buon funzionamento dello stesso.

Lt /SYdidNR wAlLoAfAGlIGADG2 {SYANBAARSYITALFIfS 8§
j dzStt2 RA 2FFNANB A YAY2NAR O2Yy RA&I ativadf A UL
che potesse accompagnarli nel percorso di crescita e che sostenesse anche i loro genitori.
Lavoriamo, ogni giorno, per costruire il futurodeiv{ O2y f{ Q2IBIA SDAA G2 f RA "
NBtFT A2y SXIfES FIFYAIEASXdld techopNNBilarkiNTscine f £ S
2022).

Nel 2023 siamo stati felici di accogliere 3 nuovi volontari, che hanno scelto di trascorrere dei
momenti del loro tempo libero al CRS aderendo, come soci, ai progetti della nostra
Cooperativa.

al O2al adser@soa?A Ol aSa
{h/LhX RFf fFrGAYy2 T a{h/L!'azx 02Y
Colui che partecipa con altri oltreché ad una qualsiasi impresa, anche alla vita sociale in
modo attivo

Ma eé davvero cosi??? Lo abbiamo chiesto ad alcuni soci del CRS:

Paola:«Significa vivere copassione e dedizione il mio lavoro, tenendo nella testa e nel cuore

fl LINBIKASNI RStfl aSNByAGLY a5A23 O2yOSRA
cambiare, il coraggio di cambiare le cose che posso, e la saggezza per conoscerne la
RATFSINGYRab yiSYSYydS LBR2NI2 Af YA2 O2yidNO6 dzi
SaaSNF 420AFX S ljdZAyRA RA SaaSNB aljdz £ O2al
realta. Nella mia riflessione vorrei farmi accompagnare da tre parole: compaaytecipa

Ff GNRA® Lf O2YLI 3Iy2 8§ O2fdzA OKS FI dzy GNI GG
sta al tuo fianco; e colui che partecipa, che é presente e attivo, che non rimane indifferente,
OKS GRA@GSY Gl LI NS¢ RAaziprazBdn & Dlitabeknt & ¢bk &tk Rer v dzS
YS £t QSaasSNBE &a20Al Llz5 S&aaSNB OGN} R2dGG2 O2au
Significa affinare lo sguardo per saper leggere le situazioni che ci circondano e le sfide che si
LINBASY Gl y2 Fa[YIA yReSilrs RSt OF YYAYy2 aiSaazXéo !
Sono in cammine.

Stefano:«Significa essere corresponsabile nella realizzazione della mission della Cooperativa.
Crederci. Spronarmi a dare di piu, nel mio piccolo tratto di percaestendo con cura e
NBalLlRyaloAfAdGtr S a02aSé¢ RStftl /22LISNF A DI >
un buon clima lavorativo di condivisione e collaborazione con tutti i colleghi. Mi spendo con
passione nelle attivita extra lavorative e lbura della relazione con gli utenti come fossero i

miei figli. Ricordo con piacere le feste di Natale dove tutta la famiglia del Seme si riunisce per
FENI FSadly GdziGA REYyYy2 dzyl Yly2 LISNI I 6dz2,
anche utent e famiglie degli utenti: una grande famiglia che cresce ogni anno, sempre di piu,

e che ricorda chi sfortunatamente ci ha lasciato
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«Significa conoscere gli obiettivi che la
Cooperativa vuole raggiungere e
contribuire a perseqguirli. Mi sento
coinvolia nelle scelte che vengono
condivise e cerco di dare suggerimenti
che possano migliorare il contesto
lavorativo. Valorizzo gli utenti ogni
giorno con obiettivi e scelte pensate per
loro, cogliendo sempre cosa a loro possa
piacere e cercando di portarlo muello
che faccio.

«Significa  condividere la mission
originaria, facendo il possibile, nel mio
piccolo, per mantenere il Centro accogliente e dedito alla persona (utenti, famiglie e
colleghiy.

Francesca«Significa avere il diritto di partecipare alfiecisioni importanti per sostenere e
promuovere valori come solidarieta, equita, partecipazione e responsabilitd sociale.
Partecipare attivamente e contribuire al funzionamento e al successo @Getiperativa
stessa, anche con diversi ruoli e respons@biliMi prendo cura della Cooperativa
direttamente, nel lavoro quotidiano e nella sua gestione, contribuendo con le mie competenze
e risorse, mettendomi in gioco e donando anche parte del mio tempo libero dove e quando la
Cooperativa ne ha bisogno. Mi prematura degli utenti creando, con le mie competenze
artistiche, un ambiente accogliente ed inclusivo che incoraggi e aiuti il coinvolgimento dei
ragazzi; altre volte, nella semplicita delle richieste dei ragazzi, o in una giornata improvvisata
per una gitaa Malpensa, mi lascio coccolare dalla loro compagnia! Sento un senso di
appartenenza che nella quotidianitgezss -

QFft@2taGF & RAFTFACHES
gratificazione personale: sapere :
avere un impatto positivo sulla vita deg
altri mi porta gioia e soddfazione. Si ha
la percezione di sé stessi sentendd
parte di qualcosa di piu grande. Sen
una sensazione di scopo e significa
preoccuparsi del benessere degli altri
un significato alla mia vita e un senso
esistenza. Mi e capitato di percepirff
della resilienza, trovare sostegn@
emotivo da parte dei colleghi, che
aiutano ad affrontare i momenti difficil
con maggiore positivita
determinazione. Inoltre la condivision
dei momenti che vanno anche oltre |
sfera lavorativa porta soddisfazion
relazionale. Ogni tanto mi passano sot
mano le foto fatte durante gli event
della Cooperativa: volti sorridenti ¢
spensierati mi raccontano che sappia
gestire le sfide in modo costruttivo
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lavorando tutti insieme per risolvere i problemi e mantenerectima positivo e collaborativo.
ah LA OSNBOOST dzy 3IA2NYy2T SaaSNB LINPY2{NR(
G2NNBO6OSNR LISNBF f3dNB Hn »2NBE FA2NYIFfASNBEX Y

«Significa essere parte di una realta bella per il nostro territorio; $elce di condividerne i

valori e di mettermi al servizio di una Cooperativa che aiuta chi ha bisogno. Sento la

] 22 LISNI GAGF O02YS RA GYAlL LINBLINASGte S OSND
T2aaSNR aYASAEé d / dzNRBcodliegndoN®d bisbghi, agt@npdyayidolehel A d:
loro percorso di crescita, facendo loro vivere esperienze belle ed entusiasmanti. Un pensiero
va ai momenti belli vissuti ad esempio durante le feste della Coopesativa

Consueloxé 9 & &8 SNB & 2 Gdatd éhe K& costinyito iaayAY A TG SY L2 X Rl 3¢
senza molte consapevolezze a scelta che rinnovo ogni giorno; essere socio € un valore

I 33Adzy G2 & dzyl NBaLRyaloAfAGLt Ay LAGE 1 dz
LINE LINAX S i £vuol @re durdz8 & i@ agire quotidiano presso i servizi in cui opero,
accompagnare i minori nel loro percorso di crescita, avere uno sguardo su tutta la Cooperativa
interessandomi e dedicando del tempo ad iniziative ed eventi. Negli anni, ci son@sipties

momenti in cui, oltre al lavoro, ho potuto vivere anche momenti di condivisione e di
RAGSNIUAYSYyG2Y | GFf LINRPLRAAGZ2 NARO2NR2 f Qdz
in ufficio tecnico con tutte, o quasi, le persone che hanno collabera

Le riflessioni raccolte dai soci ci fanno riflettere su quanto sia preziosa la passione, la
motivazione e lo stimolo personale che spinge ciascuno a camminare con gli altri verso una
meta comune.

{X2002NNBE aLl tt yol
progettando insieme, osando insiemi

sacrificandosi insieme.
Da soli non si cammina piu.»
051 a[ I diDbnYThdlinbiBeko)

6.1.b.3 Centro estivo
{SYAYINB &LISNIyTIlY Af @If2NBéRA SaaSNB az2O0A

Ly dzy Y2y R2 alsyio Sordbka pie\valéry, Bsist@nb Redfortuna realta costruite su
F2YyRFEYSY Ol FFHGG0S RA dzyA2yS>s az2ft ARFNASGL S
O22LISNI GAGI a20AFtS aLf {SYS¢3: OKS-sadtarioRA & (i
ed educativo, con un focus particolare sulle persone disabili.
al O2al AAIYAFAOF NBIFEYSYydS SaaSNBE a20A RA
A mio avviso, significa gestire direttamente i servizi, porre attenzione alla sostenibilita
SO2y2YAOI S | sodaxighy @, bopréttutie, Snipégfersiia mantenere elevati gli
standard qualitativi dei servizi offerti ai nostri utenti.

Ay ljdzSaiz2 aSyaz2 OKS fF O22LISNY GAJF § a&LINE
e i principali sostenitori.

Se,infll i A>X § OSNB OKS Ff OSYGNR RStfQFiGAOAGL
LIAG FNIFIAAEAZ 5 Ff GNBGGEFYy G2 GSNRB OKS fQlF GGSy
S A 02ttt 02N G2NARY 4Lt dabilvaSndividudt b a pleyhuoberel 2 >
fQrdzi2zy2YAl RA (GdziGS €S LISNA2YyS OKS &aix | ¥
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ambiente di lavoro stimolante e inclusivo, che valorizza la professionalita di ciascuno di noi e

ci rende parte integrante di unrpgetto comune.

Ma il vero valore aggiunto e la possibilita di fare la differenza nella vita degli altri, contribuendo

I O2& G NHzZA NB dzyl O2YdzyAlt LIAG F2NIS S 0O02Sal
attivamente al cambiamento della societaena.

vdzSaidl ARSI RA S&aaSNB LINROGF3I2yAadAar RSt Y2
a uno in particolare fra i nostri tanti progétun campus estivo che la scorsa estate é stato
dedicato ai bambini con disturbi dello spettro autistico.

[ Querienza del campus estivo: il sapodello stare insieme

5 GNB yyAz fF O22LISNIGAGE aLft {SYS¢ |yAy
estivo, una parentesi di crescita e di sviluppo dedicata a bambini e ragazzi che frequientano
progetti Ciclit 6 A f A G G A GAV2Z &ZOK FNIS Y dzAh DA ¥ 2 8SY af QSRAT A 2
protagonisti bambini con disturbo dello spettro autistico, per i quali ogni giornata diventa un
mosaico di esperienze progettate su misura.

[ S SRdzOl G NA OHann&®<gyfuto archbsRaBeSatiivit® calibrate sulle caratteristiche

dei minori: attivita ludiche e didattiche che spaziavano dalla pittura alla cucina, dal teatro al
ballo, alla musica, e persino gioiose mattinate in piscina. Non si deve sottovalutare

f Q Artarizi2del momento del pasto, un crocevia spesso delicato, che e stato gestito con cura
affinché diventasse parte del percorso educativo.

¢dziGS 1jdzSa0GS SALISNASYT S KFryy2 2FFSNI2 il A ol
diverse dal solito, dissaggiare nuovi cibi, di giocare con altri bambini, di abbracciare piccole

e grandi conquiste quotidiane e perfino di confrontarsi con le banali frustrazioni di un
inciampo imprevisto.

Lt OF YLzaE Ayaz2yYyYl s KI LISN)SAa2 contihuitapriony 6 A y A
come eccezione, permettendo loro di esplorare, di socializzare, di affrontare e di superare il
bello e il meno bello della quotidianita.

| risultati sono stati sorrisi pronti a rinnovarsi ogni mattina, genitori testimoni di cambiamenti

poh UAQGA S GFry3IAoAtA ySA t2NB FAIEAZI S o6 Yo,
condivisa. Questo ha sicuramente ripagato noi educatrici delle fatiche di quelle giornate,
durante le quali ci siamo trovate a gestire situazioni particolari, aewdifficili, ma anche
momenti divertenti e grandi
soddisfazioni, vivendo corf
intensitad ogni sfumatura di
guesta esperienza.

[ QSaaSyil | RS
cooperativa: piccole e grandi
rivoluzioni quotidiane
Riflettendo su quanto vissutc
fQSadradsS ao21
conto che il campus estivo ¢
stato una rappresentazione
TSRSt S RSttt Ql
RS aLf {SYS¢o
infatti, ho toccato con mano il
gL t2NB NBLFES |
non si tratta sab di |
partecipare, ma di contribuire’ tf‘

-

attivamente a un tessuto
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a20A1FES LIAG FT2NIUS S AyOftdzaag2d [ QSALISNASYI
LR GSYTALFES GNFaF2NNXIGAD2 RSttt QAYyOf dZAA2Y ST K
E cosinel silenzio che segue la festa, quando i giochi sono finiti e i bambini sono tornati alle
loro case, rimane la consapevolezza che ogni sforzo, ogni sorriso e ogni barriera abbattuta
azy2 fI @SN SaaSyill RSt QSaaSaesche dodhascRS f |
da successi isolati, ma dal tessere quotidiano di piccole grandi rivoluzioni personali e collettive.
Sono momenti come questi che accendono la felicita per il lavoro che svolgiamo e che
alimentano la convinzione che un mondo pii giuSto a2t ARIF £ S y2y aAil &2f
realta che possiamo costruire giorno dopo giorno.

Ay ljdzSadl NBFfdGtL OKS NARAO2LINEB Af @It 2NB

j dzSadl NBFfGr OKS YA AYLIS3Ay23sp@anxaPperandufol = |
migliore.

61bdn t NPISGiGE2 ALISNAYSYGEFEES AGNI 2NRAYINR2 db2A ¢

Lf tNR3ISGG2 {LISNAYSYEBNESS gbhADOSORYt£2A 02F f | ¢
e il gruppo di volontariato Noi con Voi di Sestde@de e inizia a prendere vita gia 5 anni fa,

nel 2019

Qonsiste in un servizio educativo per persone con disabilita e nel corso di questi anni,
nonostante la pandemia, si e sviluppato ed e cresciuto grazie alla sempre piu profonda e
sentita volonta di cdéhborazione tra tutti gli operatori della cooperativa (tra cui il coordinatore

Giola Andrea f Q! 3aAaGSyadS &a20AFES tl 2t [/ FOOALI X
Ruggero) chehanno condiviso la propria esperienza e professionalita con i componenti
dSt £ Q! a&2 OA I |che2ntiS® gibra di apérud pomeriliananercoledi, giovedi e

venerdi dalle 14 alle 17 si alternano affiancando il personale educativo cosi da permettere

agli ospiti, che presentano differenti gradi di compromissione galilere di un lavoro
individualizzato e di vivere serenamente la quotidianita.

t SN FIF @2NANB f QAYGSaINITA2YyS RSt 3IANHzZIIZ RA f
Eleonora Rinaldin, in un primo momento, tra operatori e volontari ed in segoit con i

@2t 2y GFNRKR Tt FAYS RA FlI @2NANB dzy O2yFNRYy G2
vissuti ed aspettative; cosi facendo, si € riusciti ad offrire proposte differenti con attivita
RAGSNEATFAOLIGOS S & A YpRréehumierko dagh abieitikBindiyidiatitng 2 G  /
LINRPIASGGA SRdzOF GADA AYRAGARdAzZE €A aGATFGA RIT§
Le attivita svolte sono state molteplici e hanno riguardato momenti ludici, di socialita e
condivisione come, per fare qualche esempio, la festarhevale, con la presenza di un clown

che ha coinvolto anche alcuni ospiti del CDD il Seme e la partecipazione ad un pranzo
2NBFYATTFG2 REf 3INXzLIIR ! yTIAFYA RA ¢FAYy2T
apertura e integrazione con realt&bterritorio e con gli altri servizi della cooperativa.

s Ve ) o) S VN




Con grande entusiasmo.
nonostante le difficolta ed il grossc \\

impegno necessari@ stata accolta Ny '
la proposta del laboratorio di teatrc

che ha comportato, per divers

mesi, spostamenti(da Sesto a
Cadano al Campjoper partecipare §
alle  prove dello spettacolo
Gt Ay200KA2 OKS
scena nel mese di Maggio 2023
che ha visto la partecipazione ¢
tutti gli ospiti come protagonisti
attivi insieme ad altre realta def
territorio e che ha lasato in tutti
una grande soddisfazione
gratificazione culminata anche co
la pizzata serale, in compagnia
tutto il cast, nel mese di ottobre.
E stata, inoltre, organizzata una gita presso la canottieri di Monate dove un ospite svolge la
propria attivita sportiva: cio gli ha permesso di mostrare a tutti le sue abilita.

lf OSYGNR RA 23yA y2aiN}y ITA2yS 0Qs8 | yOKS f
come, ad esempio, una grande tombolakolto apprezzata e partecipata anche la serata in
pizzeria tra ospiti, operatori e volontari.

Le attivita proposte agli utenti sono state programmategiorni specifici e tenendo conto

della predisposizione e preferenze dei volontari presesbno state: |la realizzazione di album
fotografici, karaoke, igrdinaggio, laboratorio del colore, attivita di cucina, attivita di
falegnameria; alcuni degli oggetti realizzati sono stati esposti durante un mercatino
RStfQl aa20A1TA2YS b2A 02y +2A Ay {Sadz2 /It 8§
bSt O2NRAR2 RSt fharinyes@essb fa Oaugsia didpdtdrJauinentare i giorni di
frequenza; inoltre, un paio di nuovi utenti hanno iniziato a frequentare le attivita settimanali

ed un altro € in fase di prossimo inserimento.

Per favorire la conoscenza del servizio sul temigtgono state realizzate delle brochure da

poter distribuire.

Ly dzyQ2G0AO0F RA FYLXAFYSyi(i2 RSt {SNDATAZ2Z
sede In collaborazione col Comune di Sesto Calende si sta oggi valutando la possibilita di
adeguare la exscuola materna di Orian@razione di Sesto Calendal)fine di renderlaunita

R Q2 T diutbljbet persone con disabilita

Si sono svolti anche incontri con il Servizio Sociale di Sesto Calende per fare il punto della
aAldz2 1T A2y S RSA Y68y deBnEeSEidn® lefprbdpettivuture.

Inoltres &Gl GF NAyy2@8FGF fF O2tflF 02Nl 1T A2y S8l LISNI
Gt AlLy2 RA %2yl KRA OG22/ 6 SWRSE NI NAOKAS
sperimentazioe per ulteriori dueanni.

6.1.cl servizi residenziali
6.1.c1 CSS e Mansarda

La Comunita Alloggio e la Mansarda della Cooperativa 'IL SEME' sono servizi residenziali attivi,
a Cardano al Campo, 24 ore al giorno, per tutto I'anno. Accogliamo e ci prendiamo cura di
persone con disabilita grave e gravissima, cercando di soddisfémeol@ecessita e i loro
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bisogni nel rispetto dei tempi €
delle capacita di ciascuno;
progetto educativo e redatto da

ove possibile, viene discusso
condiviso con l'ospite stesso. kg
Prendersi cura di persone co
disabilita implica sia lavorare pe s
il benessere psiclsico
complessivo di ciascuno, Siy
accogliere le famiglie di origind
che scelgono di affidare a noi
loro congiunto, tenendo conto
della loro storia e, quanda
possibile, mantenendo legami. §
Assistere i nostrospiti significa
accompagnare queste personiiEE . ;
giorno per giorno, con professionalita e affetto, affrontando le sfide e le gioie quotidiane e
fare della comunita la loro casa, creando un legame molto forte tra gli operatori e gli ospiti
che, spesso, rimamgo in struttura fino alla fine della loro vita terrena.

La vita in comunita e in mansarda offre agli ospiti la possibilita di integrarsi nella vita della
cooperativa yersola quale sentono un forte senso di appartenenza) partecipando alle varie
attivita proposte sul territorio. Spesso la partecipazione agli eventi € possibile anche grazie al
contributo degli operatori e all'aiuto prezioso dei sgolontari.

Nel 2023 abbiamo partecipato a svariati momenti organizzati dalla cooperativa: alcuni si sono
svoli proprio presso la comunita alloggio (estrazione lotteria di Natalecio del QA YA T A | (
per i 120 anni ddiquore TIM) e hanno visto il coinvolgimento, in prima persona, degli ospiti

che hanno cosi espresso le loro competenze.

Vivere la cooperativa oggi vuol dire affrontare tante sfide quotidiane.

Alcuni operatori della comunita sono soci della cooperativa e sentono, con questa, un forte
legame

A tal proposito, ecco la testimonianza di una nostra operatrice, socia dellee@ma da

diversi anni:dl mio essere socia € vissuto attraverso un forte senso di appartenenza alla
cooperatlva Sento che Ia cooperatlva € anche mia e, per guesto, cerco di prendermene cura,

: con professionalita,
responsabilita, umanita e
passione. Pemalmente ho il

LINRAR @OAT STA2T fQ2y 2N
far parte del Consiglio di

. Amministrazione: questo

| implica la possibilita  di
osservare la cooperativa in tutta

la sua interezza e su piu livelli
(funzionamento dei vari servizi,
benessere delle persone che
frequentano i nostri centri e

degli operatori che lavorano

£ f QAYyGSNy2 RSt I
Le azioni che la cooperativa
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mette in campo perché tutto funzioni al megbono tante e, a volte, non vengono comprese

da alcuni soci: importante e parlarne tra eghi e, quando necessario, confrontarsi con i
preposti (direttivo, ufficio amministrativo, coordinatori) che sono sempre disponibili al
dialogo. Sicerca sempre di rispettare la missione e i valori che ci identificano ovvero
uguaglianza, accoglienza e malitg.

Non siamo soli! La Cooperativa offre esperienze di vita quotidiana ricche di affetto grazie
anche alle persone che frequentano i nostri servizi, alle famiglie e alle realta del territorio.
9a4aSNB az20A2 @I 2ft G4NB { @endgbdnddisdute mdiemé, alldidBrNE & Y
RSEfQ2NINA2 I @2NFGAP2Y &aSO2yR2 fS RAALIRYAG
I GFf LINPLRAaAAG2: GlFyid2 AYLS3Iy2 S 2NB RA @2
mettere in scena uno spettacolo teatrale dalti 2 f 2 Wt Lbh/ /1 Lh /19 h5L
Tale esperienza ha coinvolto operatori di tutti i servizi, volontari e ragazzi con disabilita di tutte
fS SGEX FYAOAZT FAIEAZT YENRGA SOO SOOT Af N
bello e piacevole perti lo ha vissuto come attore o lo ha visto da spettatore, si € tradotto in

dzy QSALISNASYT I Y2ftid2 F2NIS RA O2YyRADGA&AAZ2YS:

LR GSYyTAFEAGE S OFLIOAGE YIFIFINR ylFad2aG6Sz a
amore,passione e professionalita.

L'y QF YAOFY OKS § @Sydzit ' @SRSNOAZ YA KI FIF i
Fda2ftdzil YSYdS SOARSYy(iS OKA | @SaaS dzyl RAALl G
pill alto obiettivo che si possa ragglilS NB Ay dzy QS&LISNA Sy |
O2yRAGAAAZ2YSXYy2YyY 0Q8 RAFFSNByYyI I TN €S LISH
NEOALINRPOAUGL® vdzSaid2 8§ Af aSga RSEftl GAGE X

6.1.c.2Dopo di noi

Abbiamo scelto, per que@nno, chefosse un socio volontario a descrivere cosa significasse,
per lui, collaborare con il nostro Servizio:

dL'esperienza vissuta, durante il 2023, come volontario con i giovani adulti del Dopo di Noi, &
stata per me entusiasmante. Molto arricchente é statadttimana di soggiorno al mare, a
Cavallino Trgorti, dove il gruppo, composto da cinque ragazzi e tre ragazze, si € dimostrato
estremamente coeso: durante la mia permanenza, ho potuto ammirare profondi sentimenti
di amicizia e una forte solidarieta tresigazzi. Ho condiviso con loro momenti di divertimento,
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come il karaoke e i balli in riva al mare, e di spensieratezza, come la gita in barca alle isole
veneziane di Mazzorbo e Burano.

Oltre alla settimana trascorsa in Veneto, vorrei menzionare ancliesta del trentennale
RStffl O22LISNY GAQGIFT (SydzitaAir | fdz3f A2 LINB&aaz
LINSaaz2 Q2N G2NRA2 RSttt blFGABAGE RSt / dz2NAC
YIy2 fQSYy(idzAAl 8 W3 POMS KA N 22 ¥RIBGNI REf ySf QI €
partecipazione alle diverse giornate insieme a tutte le persone presenti.

Infine vorrei condividere cio che di personale ha lasciato (e lascia) I'esperienza di essere socio
volontario presso il Dapdi Noi: gli ospiti del servizio possono trasmettere, non solo durante

le iniziative proposte ma anche nel quotidiano, un sentimento cosi bello e contagioso che
spero tanti come me, da volontari, possano sperimentare e, magari, implementare e
diffondere. Attraverso la loro frequentazione e grazie al loro modo di rapportarsi e alla
mediazione dei loro educatori, si superano le dinamiche della dialettica tradizionale e le
barriere che i luoghi comuni e i preconcetti hanno creato. Ogni persona, con la propria
condizione e unicita, contribuisce a far riflettere su cio che e veramente importante e che
realmente conta nella vita di tutti i giori!

6.1.d1 servizi educativi per la prima infanAailo Nido

Lf dSYIF RSt AGLINBYRSNBRA OdzaNI}éxX aoStiz 02YS
puo essere inteso se non nella sua inevitabile dinamica di circolarita tra i vari soggetti che
appartengono a un servizio (come operatori/operatrici e utentihe oe guidano, a vario
GAG2t 22 At TFdzyil A2yl YSyidi2 o002YS tQl aasSvyot S|
generale).
[ WIF AAf 2 géuReBempio tRaApillcihiddéti di come la cooperativa si prenda cura dei
propri soci, socie e, pilingdMJ £ S RSA LINPLINA fF @2NF Gd§2NR S
servizio creato specificamente per rispondere al bisogno di chi presta la propria opera
professionale nelle molte attivita della cooperativa, a partire da una attenzione (non
scontata!) ak esigenze di conciliazione dtvoro.
Il focus iniziale era soprattutto centrato sulla collocazione dei bimbi e delle bimbe (che €, e
resta, una delle anime imprescindibili di qualsiasi asilo nido) ma si € ben presto allargato ad
un progetto intenzion®d RA ljdzr ft AGt SRdzOF GAGIF O2f GAQI G
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tempo, sono state aumentate in frequenza le ore dedicate éHieipe, inoltre e stata
garantita, per molti anni, la supervisione psicologica sulle dinamiche del gruppo di lavoro e si
é successivamente iniziato ad investire in termini di formazione permanente pedagogica delle
educatrici, ben prima che le normative specifiche ne decretassero (finalmente!)
fQ200f A3FI2NASGLD Lyaz2yYYlFyY 1+ OdzNI pdddN) t S
cooperativa non si e limitata a definirsi nei termini di offerta di una soluzione pratica, ma si e
tradotta in un investimento alto nella qualita di questo servizio (aperto anche a molte altre
famiglie del territorio).

[ @uipe professionale delido si &€ sicuramente presa molto cura del servizio: essa e stata
infatti protagonista assai attiva in questo cammino di crescita nella qualita. La marcata
stabilita, nel tempo, del gruppo di lavoro € un elemento che ha aiutato a delineare e a portare
avanh = | yO2NI 233A3 dzy LINR3ISGG2 AyaSyTlAazyl S
jdz- € S GdzidS €S 2LISNF GNAOA | RSNR&aO2y2 S 02y
RA ASYGANBA aGFNNAGFGAET Gdzid QI f GNRH

| passi concreti, che scegliandd compiere ogni anno, sono sempre frutto di un bilancio
condiviso, accurato e critico della modalita attuata nel presente, al fine di stabilire una
progettualita futura che sia una evoluzione in positivo (anche in termini di miglioramento) di
guanto spennentato e vissuto.

A questa cura per la qualita pedagogica, si affiancano due altri tipi di attenzioni specifiche
messe in atto consapevolmente da socie, soci e lavoratrici, lavoratori che prestano la propria
opera professionale presso il nido.

- Anzitutto k& decisione condivisa di vivere le relazioni (achdiinbini, genitor
operatrici e tra colleghe e colleghi di lavoro) in termini di ALLEANZE BUONE: il dialogo
aperto e costruttivo €, infatti, promosso e opportunamente organizzato da una serie
di scelte gotidiane concrete e da molteplici prassi sempre piu consolidate (colloqui,
a0 YOAZ LINRBIASGOITAZ2YAL GSNAFAOKSI NAdzyA?Z
anche il conflitto (a cui abbiamo dedicato un approfondimento formativo molto
significativ) quale strumento di manutenzione delle relazioni e che consente di
AYLINIFNB | FFENB &ALIT A2 FfftQ2LAYA2YS S |
affermare i propri.

Lf GSYI RSt f Q24 yatessoaRcéntragiiest®@ospettiva di canmomi
O2yRAGAAZ D =

tratta da un bellissimo
albo illustrato, nel quale
una gara tra coccinelle
viene vissuta decidendc
di prendersi tutte per
mano e di arrivare
insieme al traguardo,
senza lasciare indietrc
nessuna.
| genitori sono
esplicitamente initati a
stringere con il servizio
una relazione di alleanza
nella convinzione che
guesto renda
concretamente possibile
il lavoro quotidiano con i
bimbi e le bimbe
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OFEftONRYSYGA FlLEalraz2 | tdivivexe inkign@ua picolo OK S

GSaNsNy i2¢ RA a20ASaGr ol alkdl adzZ £+ FARAzZO

Questo modo di intendere le relazioni € una concretizzazione molto tangibile del

GLINBYRSNARA OdzaNY ¢ RA OdzA Af LINBaSyidisS Rz20Od
- Ly QdzZ GSNRA2NB RSOt Ay lal sardizip Sigudrda il tjodz§ @mpdgno I (i G

affinché il Nido sia BELLO, curato, armonico anche nella componente degli spazi fisici

e negli oggetti (senza eccedere in estetismi dirse stessi). Certamente il CdA e la

direzione generale della cooperativa handato grande impulso a questo progetto,

decidendo di eseguire nel 202nha ristrutturazione radicale della nuova sede e

O2yaSyiaSyR2 OKS FT2aal8S NARESOIydS | yOKS (¢

LJ- NJi 8quipeSeflutativa si & deciso di recepguesta linea, facendo della bellezza

un progetto intenzionale. Si €, ad esempio, creata una commissione che ha rivisto, nel

HanHoX 3t A &Ll dffikchéRafirbversolinh@agind bgydtiy frasi, piantine

verdi, chiunque entri nei nostembienti(che lo faccia per lavorare o per usufruire di

un servizio) si senta, da subito, benvoluto. Chi ogni giorno garantisce la pulizia accurata

RSt YyAR2 O2y(GNARO06dzA&a0S Ay Y2R2 Y2ftda2 FddA

La circolarita del prendersiuta, che abbiamo provato a delineare in queste righe, ha il
vantaggio di innescare un iter virtuoso che intendiamo, costantemente, alimentare; si tratta,
2Nl I RA | OSMdBhélf @Al Byd XEPS yrAayvYz2é OAND2f I NB
passa evenga continuamente alimentato edi OSt 42 O02YS Y2R2 RA Ay (S
RStfF ad2NAlIé RA ljdzSaidiz2 aSNBAT A2 S RSttt 02

6.1.el servizi ambulatoriali

6lelt N2ISOG2 ALISNAYSYlUl f Sintérveiti@irédte alfavdre di iorl dosdA Ay
RAAGAZNDA RSEff QF LIWINBYRAYSy (12 2 LINRofSYA O2YLRNII
IL SIGNIFICATO DI ESSERE SOCI DI UNA COOPERATIVA SOCIALE

La cooperativa € di proprieta dei soci, come i soci se ne prendono cura? Come si prendono
curadegliutenti ma anche di loro stessi e degli altri soci?

La decisione di diventare socia della Cooperativa € maturata quando ho scelto di radicare piu
profondamente la motivazione di sostenere un progetto sociale e comunitario; i servizi
offerti dalla Cooperatia, infatti, rispondono a bisogni di cura, di crescita e di relazione. Sono
socialavoratrice della cooperativa e nello specifico lavoro al Progetto: ogni giorno decido di
rinnovare questa scelta di offrire un servizio a quella fascia della popolazioneale
probabilmente non riuscirebbe ad accedere a una cura in ambito privato. La possibilita di
offrire uno spazio di cura e di relazione motiva la mia presenza presso il Progetto, una scelta
Gf AOSNY ¢ OKS 23yA 3IA2NY2 Ohofe/cBe INlbgftyl 8 G- G I |
percorso, una via da percorrere. Il prendersi cura non riguarda solo i minori e le famiglie ma
anche tutti coloro che collaborano e compartecipano al servizio, nonché me stessa; in
particolare, lo spazio delle equipe e delle sypsioni rappresenta luoghi di scambio,
condivisione e confronto costruttivo al benessere dei lavoratori e quindi anche degli utenti
LIS ND K S Ei min¥rie@Koro famiglie possano trovare uno spazio di cura di qualita, &
necessario prendersi cura deliessere dei curanti.
E quando ci sono le fatiche, dificolta e le criticita? Come in ogni percorso non mancano
ostacof A YIF fF LINBT A2aAidt RStEtF /22LISNI GAQI
possibilita di ascoltare, accogliere e ripensargiégme a come riorganizzare quel processo
che ha portato a quelle criticita. Come socia della cooperativa mi sono trovata ad attraversare
I £ Odzy A Y2YSYUA aodziéx RA FLFLUGAOF S RA ao02yT
possibilita di un confronto:QlF GSNJ LI2 Gdzi2 S&aLINAYSNBE OA5 OKS
quotidianita delle relazioni o il clima emotivo, mi ha permesso di ritrovare la speranza di un
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percorso che si puo -pensare, Fmodulare o

anche solo rharrare. Essere socio della
cooperativa vuol dire anche essere €0
NBalLlRyaloAtS yStftQl @Al NEB
processi, ovvero essere parte attiva nella
riabilitazione e nel sostegno delle societa ferite.

Credo che questo concetto di tesponsabilita

possa allargarsi in generale a tutti noi a®m

membri di una comunita.

6.1.e.2 Voucher autismo

Il Voucher Autismo rappresenta un fondamentale
strumento di sostegno per le famiglie che
affrontano il complesso percorso di cura e
trattamento dei bambini con disturbi dello spettro
autistico.

Oltre agl interventi clinici e terapeutici, & cruciale
sottolineare l'importanza della dimensione
educativa nel fornire a questi bimbi le competenze
necessarie per sviluppare al massimo il loro potenziale.

Vivere la quotidianita, per chi lavora in questo Servizigglica un impegno costante con

diversi obiettivi educativi e riabilitativi: tali obiettivi possono essere perseguiti attraverso
fQAYLI SYSyGlrT A2yS RA LINRPISGHGGA OKS Tl @2NRA&C
attraverso un approccio pedagogico persalizzato (adattato alle specifiche esigenze e
predisposizioni di ogni bambino) che tenga conto delle preferenze, dei ritmi di
apprendimento e delle aree di interesse.

Sosteniamo la promozione dell'inclusione favorendo la partecipazione attiva dei bambini
all'interno di spazi esterni e/o comunitari, come la piscina o le palestre, promuovendo la
O2yal LIS@2tSTT I ySttQlFfGiNR LISNI Tl F2NANB f QAy
Costruiamo un dialogo con famiglie dando loro sostegno e aiutandole ad incrementare le
compeknze necessarie per gestire le attivita quotidiane con i loro bifolsiendo strumenti

LIS NJ & dzLJLJ2 NIi I NI Sautgstinia,la €EdmpiensicheOdd HmubdiSaxithe feDale

e non.

Lavoriamo continuamente per
promuovere la sfera educativa, e
non solo riabilitativa o
terapeutica, prendendoci cura
dei bambini ma ponendo
attenzione anche al benessere di
noi  operatori, garantendo
collaborazione e  appoggio
reciproci; questo vuol dire viver
la quotidianita comesocio: non
sentirsi soli in questo percorso
cosi complesso, ma essere parte
di un IinSIEME di personehe
condividonointeressi comuni.

Formazione su noi stessi: psicodramma

Cio ron significa, ovviamente, costante identita di vedute ma capacita di interagire al fine di
risolvere eventuali problemi.
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Abbiamo sperimentato in concretattraverso un corso diokmazionesullopsicodrammaun
importante momento di scambio e condivisone con i collgtylgioco della rappresentazione
promuoveinfatti lo sviluppodellaspontaneitdS € QI ( (G A @reativika@efieSperfobe f |

La spontaneit®® f QF a &Sy 1 | elBieni Behtodhallh tedia del® ysicodramma
cheO2yaAaidsS Ay dzy2 aidl a2 RA FGGADGIHT A2yS RSt
soluzioni ai problemiin questa teorialigruppoha una funzioneilevante

- ognuno e importante quanto gli altri

- ogni persona ha il suo spazio nel gruppo

- LISNJ St 02NINB S Sy2iA2yA OKS SYSNH2y2 O0OQ

6.1.e3 DGR 392/2013percorsi per famiglie con componenti con autismo
Essergappresentantie portatori della cultura della cooperativa

bStftQlyy2 HnHoX fI [/ 22LINIIAGF Lf {SYS KI
da ATS Insubria con altri enti gestori tiritorio provinciale, sulla base della DGR 392 del
HAMo OKS LINBGSRS LISNO2NBA NA@G2t GA | FFYAIEA
/A5 2FFNB f Q2LIRNIdzyAildt RA GOGABINBT az2ddz2
supporto e consulenza sistema familiare e alla rete dei servizi.

Si mantiene assolutamente positivo il trend degli ultimi due anni: nello specifico, nel corso del
2023, presso la cooperativa Il Seme sono stati attivati:

- 14 voucher di consulenza,;

- 4 azioni di orientamentanformazione e accompagnamento;

- 1 azione di supporto alla rete familiare.

¢NF A ©@2dzOKSNJ FGOAGFGA NARAOGNROGALF Y23 LISNI £ QI
O2yGAydzalGtr It 1 @32NR | @@AL G2 yStftQl yogeR LINE
familiari nuovi.

' YOKS fQFITA2YS RA AYTF2NXNITA2YyS KI @Grailz2 dzy
nuclei familiari, gia in carico presso i servizi della cooperativa, ma che hanno beneficiato di
tale azione per la prima volta.

Nel 2023 il budet a disposizione e stato quasi totalmenillizzatq confermando cosi la
possibilita di attribuzione dello stesso importo per il 2024.

Gli operatori che lavorano per i voucher della DGR 392 sono, generalmente, operatori
impegnati anche in altri serviei unita di offerta sempre gestiti dalla cooperativa e che, di
O2yaS3dsSyT 12 KIFEyy2 | Od2NB Af fF@2NR O2yR
IR dzyl NBFf it OKrappraseifasésd 2a AdlA RIANRPTNRARG S Gt €
alleistituzioni.

{2FAL {AY2YOAYAI LIAffenarécBel tobperativae diid IONDRR yatigéi S (D12 &
socie deilavoratori,equivalead attribuire responsabilitadiritti e doveri,agli operatoristessi,

indzy” Q 2 di duracdkostruitae condiisa. Comedn primisconintenzionalitae motivazione.
Essergparte di un tutto significaformare, insieme,un unicotassellodi un puzzle- i singoli

servizi- che definisconoe connotanola Cooperativad f Q dz¢ ol ¥i & desponsabilita
condivisase non con un primo passoversof QI ds$b#aintenzionalitae motivazioneal
benessereproprio e altrui. Il lavorocomePsicologger gli interventiex DGR392 permettedi

aprire la @ O 2 2 LJS Ml térrkofdd, promuovendo collaborazionetra i soci/lavordori.
Permette,inoltre, di esseraappresentantee portatoredi unad O dzf detlaNuragnsitanella
missiondel Semejntesacomedisponibilitaad accogliered QI rellasd®@A y § SNBT 1 | ®¢
DeboraPuzzoviopiscologaafferma: GAscoltare accogliere sostenereprendersicura.
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Durantei colloquidedicatialle famiglieconfigli conDisturbodello SpettroAutisticoe possibile
offrire uno spaziodi supportoe consulenzain cuila complessitadella storia di ciascungouo
trovarericonoscimentolegittimazionee comprensione.

Personalmenteritengo che f QS ¥ FdelQprogeltd regionale ex dgr 392/2013 stia
yStt Ql OGhzn&ostdger fATidzii & yellal possibilita di costruire una rete di
comunicazione confrontotra gli operatori chesonoimpegnatineidiversipercorsidi curaed
educazione,cosi da facilitare interventi multidisciplinari coordinati, in cui i bisogni della
personarestanodavveroal centro.

Questopermettealle famiglie di sentirsiparte di un sistemached é@nkenonperdei LIST T A é =
perchéci sipercepisceellamenteR S f { €vistirisiphtd alle reali necessitadel momento.
Immaginocheil concettodi & O dziah gossaprescindereR | f  ddrhdRitidine di piani e
aspetti (emotivi, relazionali, psicologci, educativi, sociali, economici), in cui ciascun
professionista chiamatoad essernaesponsabileciascuncseconddl proprioNXz2.f 2 €
Questolo spirito chemuovee che permette di andareavantioffrendo un serviziodi qualitae
divalore!

6.1.e.4 Il Poliambulatorio riabilitativo di Comunita

{20A ayStftl O2YdzyAdt LISNIfIF O2YdzyAdtLe o

La nostra Cooperativa € nata e cresciuta attorno ai bisogni delle fragilita e delle disabilita, la
nostra scuola e la nostra forza sono le persone e le famiglie @uralestiamo condividendo

un percorso di vita e ha come casa la Comunita locale nella quale viviamo.

Lt t2f Al YO0 dzf | (eshidle2a necésdita ddessedzprasanti gella comunita locale
a fianco delle persone fragili che vivono bisogni educatigpstegno, di accompagnamento,

o condizioni di salute segnate dalla cronicita e dalla disabilitiééde a tutti isoci della nostra
O22LISNY GAGF RA OAGINS fF f2NB O2YdzyAildtr O2
prendersene cura, portandovanti il sogno di una comunita che si prende cura di s€, delle sue
fragilita e dei suoi bisogni educativi, di cultura, di salute, di casa e di lavoro, di relazioni buone
e di un ambiente sano, accogliente e inclusivo.

In particolare quali sono i bisogmico sanitari che stiamo osservando nella nostra attivita del

Poliambulatorio?

Oggi vediamo la riduziordel numerodi pediatri e medici di famiglia, ma anche di specialisti

e operatori sanitari e sociali ospedalieri e territoriali e quindi la carengeardizi territoriali di

prossimita e una sempre piu scarsa accessibilita ai servizi specie per le persone con cronicita

e disabilita.

Vediamo diversi limiti nella culturarganizzativa dei servizi sanitari e sociali, ma anche

educativi e scolastici

- accetiazioni anonime e non personalizzate in base ai bisogni, che penalizzano fortemente
persone con cronicita/disabilita con bisogni non standardizzabili

- valutazione parcellare dei bisogni e offerta di singole sedute o prestazioni che non
rispondono allanecessita di una valutazione complessiva e di un piano di intervento
personalizzatp

- frammentazione e scarsa integrazione dei servizi con gravi disagi soprattutto per le
persone con bisogni complessi

- mancanza di figure di riferimento stabili in grado ct@mpagnare nel tempo gli interventi
necessari

- carenza di informazione alla persona e alla famiglia e scarsa condivisione nelle scelte delle
cure
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- inadeguatezza degli
accessi in urgenza e de
percorsi ospedalieri per
le  acutizzazioni  di
persone con problei di
cronicita/disabilita,
Spesso con piu patologie
concomitanti, »
complessita assistenzia -
e dimissioni  poco = ‘ | == £
protette; ;

- carenza di supporto e
Gazft AddzRAYS
caregiverche gestiscono
a domicilio persone
anche in  situazioni
complesse, il carico
assisteniale e gli aspetti burocratico amministrativi e il coordinamento delle cure spesso
gravano totalmente sul malato e sulla famiglia.

Cerchiamo di rispondere a questi limiti offrendo prossimita, accessibilita, un riferimento stabile

fatto di accoglienza, acoopagnamento e prendersi cura personalizzato, e insieme un fare rete

con i servizi e le altre risorse del territorio.

In questo contesto il Socio del Seme sente la responsabilita di condividere la strada e il metodo
che si concretizza nel lavoro quotidiadelle persone che vivono e abitano la Cooperativa e
che si esprime nel:

- riconoscere e accogliere i bisogni, anche quelli orfani, nascosti e dRitlgittere con
costanza subisogni che incontriamo pensando a quali sono o dovrebbero essere le
rispostee offrendo una valutazione complessiva e un piano di intervento personaljzzato

- rispondere con un prendersi cura e costruire collegamenti e reti con altri servizi, ambiti
educativi, sociesanitari istituzionali e con le realta locali del terzo settore aitarie e
ecclesiali

- diffondere un modo di pensare e stimolare le coscienze con azioni concrete per far
crescere una cultura di prossimita, solidarieta e responsapilita

- cogliere opportunita, trovare spazi sostenibili in iniziative istituzionali e addiiche. Ad
esempio realizzando progetti nati in un contesto di sussidiarieta istituzionale come nel
OFa2 RSt /SyGuNR LISNIftF CFYAIEAFZ aCl YATEA

6.1.e.5 Centro per la famiglia: un nuovo sportello a servizio delle famiglie

lInostro progettor FFSNBY (S I f f EentipelQaNdanvighia/Matd nel Ra23/gfazier
alle delibere nazionali e regionaliadla collaborazione tra distretto di Somma Lombardda
Fondazione Centro accoglienza Anziani di Lonate Pozzolo e la nostra coopdrativa,
registrato, nel 2023, una rilevante cresciia,risposta ai bisogni sempre piu complessi delle
famiglie che necessitano di essere orientate verso i servizi del territorio

A dicembre 2023 lo sportello attivo presso IL SEME registra:

- 'apertura dil41percorsiinformativi di orientamentca favore di altrettante famiglie;
- 10 percorsidi ascolto psicgpedagogico
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- 3 supporti a nuclei familiari in momenti di forte difficolta (lutti e/o con malattie gravi ed
invalidanti)

- un percorso digruppo peradolescenti

Dietro ad ogni singola azione ci sono persone, volti, sguardi, sorrisi, lacrime, storie di fatiche e
sofferenze, ma anche di resilienza, speranza e desiderio di ricominciare. Gli operatori del
Centro per la Famiglia si dedicano con passiosestenere le realt&he incontrano con lo
ALANRG2 OKS OFNIGGOSNRTTI ftQSadasSNB {h/Lh RSt
—=m | e attivita del progetto mirano a
sostenere le persone e attraverso gli
interventi degli sportelli informativi

e di orientamento, garantendo
accoglienza, ascolto e la possibilita

di ricevere indicazioni preziose per
affrontare le difficolta; alcune
famiglie, dopo una serie di incontri
iniziali, hanno dimostrato
competenza nel gestire
autonomamente la  situazione,
mentre altre, piu fragili, hannowvaito bisogno di un supporto piu significativo da parte degli
operatori.

Gli interventi hanno contribuito a promuovere la stabilita dei nuclei familiari: il supporto
ricevuto tramite l'attivita di sportello, I'ascolto tempestivo e il sostegno, crediamaoossati
efficaci, aiutando ciascuno a prevenire ulteriori situazioni di fatica e difficolta. L'ascolto e
I'accoglienza hanno un impatto positivo sulle persone, favoriscono il loro empowerment,
aiutano a potenziare le competenze educative e a far emergermgsbrse intrinseche di
ognuno.

Il coinvolgimento attivo delle famiglie e la promozione della solidarieta tra di esse sono
obiettivi chiave delle linee guida nazionali e regionali dei Centri per la Famiglia: il progetto
"Famiglia al centro" sta cercando re¢alizzare questo obiettivo di scambio e condivisione tra

le famiglie, con l'attivazione di gruppi per adolescenti e genitori.

Auspichiamo cheal sperimentazione del progett@Centri per la Famigia O 2 ydorh il dzA
supporto delle risorse economiche nses a disposizione da Regione Lombardia, per
promuovere spazi e tempi in cui le famiglie possano crescere insieme e sentirsi supportate nei
momenti di difficolta.

Questo € solo l'inizio di un percorso importante!

La finalita seguita dagli sportelli infortna € quella di accompagnare le famiglie dedicando
loro il giusto tempo, riconoscendo in termini formali e sostanziali il diritto alla dignita
dell'interlocutore che si trova nella necessita di chiamare e chiedere aiuto: la persona che si
rivolge a noi pecepisce che non viene lasciata sola, che la sua richiesta non e fuori luogo e che
ricevera una risposta.

Il sistema dei servizi non facilita chi si trova in situazioni di bisogno; al termine di un anno di
interventi, in particolare presso lo sportellofammativo, riteniamo che esso rappresenti una
risorsa importante, affiancando il lavoro svolto dai servizi sociali comunali in termini di
segretariato sociale. Lo sportello consente di raggiungere anche chi non usufruisce dei servizi
locali, ma che potrebd aver bisogno di orientamento e sostegno per un breve periodo.

Il grande valore delle azioni sperimentate risiede anche nella loro natura preventiva: lI'ascolto
tempestivo ed efficace, la condivisione di informazioni corrette ed adeguate costituiscono una
forma di prevenzione che puo favorire la risoluzione di criticita e problemi che, diversamente,
potrebbero acutizzarsi o cronicizzarsi.
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Questo rimane l'obiettivo prioritario del progetto "Famiglia al Centro": intercettare e
sostenere le famiglie prima chle situazioni diventino troppo gravose e difficieénere
presente la "mappa”, il percorso possibile, le risorse disponibili prima di trovarsi in una
situazione difficile e gravosa, consente di migliorare le condizioni di vita delle famiglie e di
trovare soluzioni pensate, scelte e programmate anziché urgenti.

6.1.e.6 Piscina riabilitativa

/ 2 2 LISNJI ( 5ogi&a caapedakiviecheh hanno 1o
O2LJ32 RA LISNESIAZANB f QAY
~ffF LINRY2TA2yS dzYkyl S§
cittadini, attraverso la gestione di servizi sesanitari ed
S R dzO H(\WikilabAué.it)
Questa la definizione di cooperativa soejaha solo chi é
SOCIO, che sia lavoratore o volontario della stessa, ri¢
a comprenderne il vero significato.
Chi & dunque il SOCIO di una cooperativa?
Essere socio significa sentirsi parte di una grande fami
perché i tuoi colleghi, le persone cawi collabori, la B
direzione, diventano piu che semplici figure con cui impieghi la giornata, ma vere e proprie
persone con cui affronti e condividi la quotidianita, con tante fatiche ma anche con molte
soddisfazioni.
Nella piscina riabilitativa (parte delQ dz¥ ¥ A Ql& B SEMEqugsio € faduce nel favorire
I'inclusione di persone con diverse abilita e differenti condizioni di salute. Glidgizpiscina
sono utilizzati da quasi tutti i servizi della cooperativaaeache da associazioni esterrgi
istruttori e il personale sono formatl per adattare le attivita in base alle esigenze di ciascun
: 7 7 individuo, creando un ambiente in cui tutti

possano sentirsi accolti e supportati.
Pensiamo ai bimbi e ai ragazzi del CRS e
CDD: molti hanno una disabdlitmportante
S LIRGSNI aidl NB dzy Q22N> vy

| ambiente confortevole, permette loro di
rilassarsi e/o fare un po' di movimento.
Hanno cosi una valida opportunita anche
coloro che sperimentano per gran parte
1 della giornata la posizione seduta, in
carrozzina.
Ci sono poi i bambini del voucher autismo e
della B1: questi pICCO|I peSC|oI|n| che con le loro operatrici, imparano, giocano, si divertono e
apprendono in modo stimolante e unico a compiere piccoli gesti che ne sviluppano
f QL dzi2y 206ibne. S f QA y Of
Accogliamanchele persone che, a seguito di un intervento chirurgiatetia diagnosi dina
patologia importante,ripongono fiducia in un fisioterapista competente per iniziare un
percorso volto a recuperare mobilitacoperseguire altri obietti ri-abiltiativi.
Affianchiamo neegenitor che, trovandosi in una situazione del tutto nuova, sperimanta
giocano con illoro/a piccolira in acqua esviluppando e rafforzando il proprio legame con
lui/lei.

LT e Qs
N —
k<(/'))
(0p))
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Ci sono, infine, dei gruppetti al femminitche

LI NI SOA LI y 2 o2y Sy ddzaal
200 aA2yS LISNJ a0l NAOIF NB dz
accumulati durante la giornata, per fare del sano

- esercizio fisico, il tutto con una buona dose di

risate e spensieratezza.

. In conclusione, in un mondo cheegso mette in

. risalto le differenze, la nostra piscina (come ogni

altro servizio della cooperativa) offre un luogo

dove la diversita e accolta e di essa ci si prende

cura, in modo individualizzato, con la peculiare
attenzione che ci contraddistingue ornda anni.

| Crediamo fermamente che uca, attenzione,

| accoglienza, condivisione, impegno,

. responsabilita, sono il carburante che alimenta le
giornate dei lavoratori e dei soci lavoratori

RSt fQdzFFAOAZ2 GSOYyAO023 2NE
una realta come lad@®perativa IL SEME.

6.1.f | servizi domiciliarimisura B1

t I NIS RSt LISNBR2YIfS RStf{Q! FFAOA2 ¢SOyA02: R
di assistenza sociosanitaria legati alla misura B1: voucher socio sanitari a sostegno delle
famiglie per la gestione di un familiare con disabilita gravissima e in condizione di non
autosufficienza. La nostra Cooperativa €, infatti, tra gli Enti erogatori di questo servizio gia dal
2020 e, nel corso degli anni, le prese in carico sono via via autegrassando da 6 nel 2021,

a 23 nel 2022 e a 29 nel 2023. Ad oggi, siamo al servizio di 8 adulti, la cui eta media e di 56
anni e di 21 minori con eta media intorno agli 8 anni.

Essere soci lavoratori, in un servizio come questo, significa avere la iltassb la
NBaLR2yaloAf Al RA LERNIIFINBZX ySttS OFasS RA |jd
e la mission in cui la Cooperativa crede, spendendosi in prima persona per darne
testimonianza con il proprio agire e con la propria professitaali

Inoltre, data la peculiarita di questo servizio, che richiede interventi in rapporto
AYRAGARdzZE t ATTFG2 O2y fQdziSyidSzT looAlY2 &Sy
O22LISNI T A2yS S RA y2y TFI N &Syl A KBAbbiama ¢a8 NI § 2
creato momenti di confronto in equipe e di condivisione.

Abbiamo anche organizzato gli interventi in modo tale che si potessero creare delle coppie o
dei piccoli gruppetti di bambini e operatori: lavorare insieme permette di favorianfranto,

il sostegno educativo e, soprattutto, lo sviluppo di relazioni tra pari e di diverse altre
competenze come il rispetto dei tempi di tutti, il rispetto degli spazi e la condivisione di
materiali.

6.1.glservizit G NI 8 SNE | f A €
6.1.g.1 Ufficiotecnico

Nel cuore della Cooperativa IL SEME risiede un valore fondamentale che ci guida in ogni azione
e decisione: la CURA. Non solo la cura delle persone con disabilita e delle loro famiglie, ma
anche la cura dei nostri soci lavoratori e volontaril@elbostre comunita e della cooperativa
stessa.
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Ly ljdzt €t Adt RA &20A fI @2NFi2NRA RSEfQ! FFAOA
interagisce in modo intenso con tutte le unita operative della Cooperativa e con altri Enti
esterni, crediamochd f y2aGNB NHz2f 2 RS06lF | yRIFENB 2t (NB
di dover essere custodi della salute e della vitalita della cooperativa, impegno che dovrebbe
coinvolgere ogni socio lavoratore, volontario e ciascun dipendente.

Essere soci lavorati, secondo noi, implica una responsabilita speciale: la Cooperativa IL SEME
non e solo un luogo di lavoro, ma € anche un bene di proprieta dei suoi soci. Questo significa
che la cura della cooperativa & anche la cura di noi stessi e dei nostri categia:quello
d3dzr NR2 FdaSyid2 S 1jdzSttQladz2tiz2 airAyOSNe O
autentici.
Significa anche garantire la sicurezza e il benessere dei nostri utenti, offrendo loro servizi di
qualita e rispettando i loro diritti, impegnandi nell'aggiornamento e nello sviluppo
professionale, per offrire sempre il meglio a loro e alle loro famiglie.
Ogni azione che intraprendiamo, ogni decisione che prendiamo, riflette il nostro impegno a
costruire un ambiente di lavoro sano, inclusivo steaibile, un ambiente in cui sperimentare
accoglienza, gentilezza e generosita.
Essere soci della Cooperativa significa, poi, prendersi cura di:

- spazi di lavoro, assicurandoci che siano accoglienti, puliti e funzionali;

- materiali, strumentie mezzidi NI aLI2 NI 2> dziAf AT T FyR2tA O2

sono.

Ci si prende cura anche degli utenti della cooperativa e dei colleghi, cucinando
guotidianamente e con passione come fa il personale della cucina.
Tutto questo richiede un impegno costante medjestione delle risorse che vanno utilizzate in
modo efficace ed efficiente.

6.1.g.2 Ufficio amministrativo

Probabilmente, gzt Yy R2 & A LIS y afficiolashmirgavvioddellaicoopesafiva, Qi si
immagina una serie di funzioni distantdalle ativitd educative e assistenziali che
caratterizzano la missione dell'ente; tuttavia, € importante sottolineare che la maggioranza
delle mansioni svolte in amministrazione ha un impatto diretto sul ladotatti gli operatori

e sul benesserdegli utenti

Gliimpiegati amministrativi collaborano nella gestione economica e finanzgr@cupano

della gestione delle risorse umane, si dedicano aflaluzionedi pratiche burocratiche e

curano irapporti con la Pubblica Amministrazione e le autocnpetenti; senza un efficiente
supporto amministrativo sarebbe complicato, per la cooperativa, garantire la continuita e la
qualita dei servizi offerti.

[ QF YYAYAAUNITA2YS 83 Ay2f GNBX NBalLkRyaloifs$S
rispetto delle normative e delle procedure necessarie per il corretto e puntuale
funzioramento della cooperativa: c® T2y Rl YSy Gl €S LISNJ Gdzi St I NB
delle attivita, contribuendpin questo modoa creare un ambiente positivo e collaboreti

che, ovwviamente, si riflette direttamente sulla qualita dell'assistenza fornita agli ospiti.

Ancora, l'ufficio amministrativo € spesso coinvolto in attivita di fundraising e ricerca di
finanziamenti(ad es. attraverso la partecipazione a bandilcial per sostenere le attivita e

I progetti della cooperativa.

Seppur "dietro le quinte"R dzy lj dzS = £ QdzF T sWIge2un tudloYdatsfriiraidteNdel(i A O 2
garantire il corretto funzionamento e lo sviluppo sostenibile delle &t@A (i £ RiSuott L f  {
incaiichi quotidiani, eseguiticon competenza, impegno e disponibilita, contigrono
direttamente al laoro di tutti dipendenti e liberi professionisfpermettendo alla cooperativa
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di realizzare pienamente la propria missione di promozione del benesserenelukione
sociale.

6lhdont yYyiA AYy{A9a9éY OKAdzadaN} RSf FS8S3GS8533AlY
6.1.h.1Festa inSIEME

Sabatol5 edomenicamc f dz3t A2 HANHOZX LS

. feste a Casorate Sempione, ha avuto luogo la festa

* estiva della nostra cooperativa

[ QS@Sy (2 Kih grdd hamed 2lif soc2 di

collaboratori, di amici che si sono messi a

disposizione con grande generos{ta cucina, come

barman, cassieri, camerieri, animatori, tecnici,

FRRSGGA (S A A tf23AaG6A0FZ O

guadri e di altri lavoretti realizzati al CDD).

Hanno partecipato famiglie, utenti dei nostri servizi,

simpatizzanti, con entusiamo arita, tanta voglia di

stare insieme in allegria.

La festa estivaé stata animata dai seguenti gruppi e

associazioni:

- C(Ready2PlgyRSft a¢ 2NRAy 2 Qlfsahaté
pomeriggio(in sinergia con lo staff del nostro CRS) |
curato la sperimentazione dle abilita calcistiche con
percorsi inclusivi

- OPolverfolk e ¢Tara Dance Acadely K I y y 2
la serata di sabato "

- GAccademia della costisga Kl LINB LI NJ |
costine grigliate

- OFondazione dottor sorriso> O2 A LINRL
divertito grandi epiccini durante il pranzo di domenici E=

- ONobarriers = f+ R2YSYyAOlF LRY 7
I Gdzid A RA LINRPGINBE fQ
elettriche e di sfrecciare a tutta velocita su apposi..
circuito

- OScuderia della Capingra> I R2YSy A OF LINRVLENADRIA@&F QSKa L
avvicinamento al pony

- ORed Hot Crazy ShrimpS§ & { lanA®suonato per noi la domenica sera

- Max Periboni e Gigi Rockhanno fatto ridere di gusto la domenica sera.




6.1.h.2Pellegrinaggio a Roma

Dal 4 al 7 settembre 202 gruppo di noi di 30 persone, a chiusura dei festeggiamenti per i
GNBYGQFryyA RSttt y2aiGdNF O22LISNY 0AGFE KIF LI N
quattro giorni davvero intensi in cui abbiamo condiviso il viaggi@jsita alla bellezza della

citta eterna, colazioni, pranzi, cene, la celebrazione della santa messa quotidiana. Il culmine
RSt LIStfSANAYF3IIA2 § adGrkdl f QdzRASYT I+ RA t |
settembre. Abbiamo ascoltatoilm&d 33A 2 RSt {lyd2 tIFRNSE S LR2A
incredibile di incontrarlo a tu per tu.
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